MADRID

MANUAL DE
IDENTIDAD
CORPORATIVA

v3.1

2019

identidad.madrid.es




Indice

INTRODUCCION

El manual 3

ELEMENTOS CORPORATIVOS

Elementos y funciones 4

Escudo 5
Construccién 6
Color 7

Contraste 8

Tamafio minimo 9
Areade seguridad 10

Usoincorrecto 11

Marca institucional 12
Construccion 13

Color 14

Contraste 15

Tamario minimo 16
Areade seguridad 17

Usos incorrectos 18

Firma institucional 19
Construcciony area de seguridad 20
Color 21

Contraste 22

Tamafio minimo 23

Usos incorrectos 24

Sello 25
Construccién 26
Color 27

Contraste 28
Tamafio minimo 29
Areade seguridad 30

Usos incorrectos 31
Bandera 32

Areas y distritos 33
Construcciény area de seguridad 34
Color 35

Articulacién 36

Tamafio minimo 37

Usos incorrectos 38

Banda corporativa 39
Construcciény drea de seguridad 40
Elementos 41

Color 42

Color contextual 43

Variaciones 44

Usos incorrectos 45
Submarcas 46

Colaboraciones y
patrocinios 47

Tipografia 49

Color 53

2. ENTORNO DIGITAL

Aplicaciones y funciones 54
Redes Sociales 55
Websites 57

3. PUBLICIDAD

Aplicaciones y funciones 64
Carteles 65

Banderolas 67

Mupis y marquesinas 71
Columnas 76

Autobuses EMT 78

Mupis y marquesinas digitales 82
Pantallas digitales 83

4. PUBLICACIONES

Aplicaciones y funciones 91
Dipticos 92
Tripticos 96

PAPELERIA CORPORATIVA

Aplicaciones y funciones 101
Tarjetas 102

Papel carta/documento 106
Tarjetones 112

Sobres 113

Carpetas 117

Plantillas 120

VEHICULOS

Aplicaciones y funciones 122
Cuadriculay elementos 123
Ejemplos 127

SENALETICA CORPORATIVA
Aplicaciones y funciones 128

Edificios 129
Vallas 138

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA



El manual

0. INTRODUCCION

Descripcién

El manual de Identidad Corporativa
del Ayuntamiento de Madrid es una
guia de uso normalizada parala
correcta aplicacion de los elementos
gue conforman la marca.

La Identidad Visual del Ayuntamiento

de Madrid tiene que ser clara, reconocible
e identificable. Garantizando asi una
consistencia en lacomunicaciény

un estandar de calidad como

servicio publico.

Estructura

El manual consta de 7 capitulos.

El primero y més importante es “Elementos
corporativos” en déonde se definen todas
las herramientas graficas que conforman la

marca.

Estos elementos fundamentales seran los
encargados de construir la “marca madrid”
através de su correcta aplicacion en los
distintos soportes de comunicacion

(capitulos 3a 7).

Son elementos de un claro caracter funcional
e informativo, dejando la construccion de
notoriedad y discurso a los contenidos de

las distintas campafias de comunicacion.

Version digital

Este manual, asi como todos los originales
digitales y plantillas estaran disponibles
en identidad.madrid.es

Actualizacion

Estaes laversion 3.0 del manual. Alo largo
del proceso de implantacion de la “marca
madrid”, se veran reflejadas actualizaciones
en el manual que podréan descargarse de

identidad.madrid.es

Para esta version se presentan los capitulos
1,2,3,4,56y7.

Este manual esté pensado
para visualizarse en pantalla,

no impreso.
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Los elementos corporativos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Elementos y funciones

Escudo

Marca institucional
Firma institucional
Sello

Bandera

Areas y distritos

Banda corporativa

Los elementos corporativos cumplen

con las siguientes funciones:

Escudo:

El escudo es el elemento esencial de la
identidad del Ayuntamiento de Madrid.
Debe utilizarse como minima expresion

simbdlica del mismo.

Submarcas
Colaboracionesy
patrocinios
Tipografia

Color

Marca Institucional:

La marca institucional es el elemento méas
representativo de Ayuntamiento de Madrid,
pero solo debe utilizarse cuando la marca es

protagonista de la comunicacion.

Firma Institucional:

La firmainstitucional es la herramienta

de reconocimiento por excelencia.
Eslaresponsable de “firmar” todas
las comunicaciones del Ayuntamiento
de Madrid.

Sello:

El sello del Ayuntamiento de Madrid es la
expresion minima de la “firma institucional”.
Tiene principalmente un caracter funcional

e informal.

Bandera:
Por razones histéricas y legales, la bandera
es un elemento especial en la Identidad

Visual del Ayuntamiento de Madrid.

Areasy distritos:

Las firmas de las areas vy distritos cumplen
la misma funcién que la firma institucional,
pero aclarando el emisor especifico de la

comunicacion.

Banda corporativa: La banda corporativa es

un elemento de comunicacion fundamental.

Indica quién firma la comunicacién (firma

institucional) y donde obtener mas

informacion (url). Es el principal elemento de

cohesién entre firma institucional y campana.
Submarcas: Firma conjunta de lamarca
corporativay submarcas del Ayuntamiento

de Madrid.

Colaboraciones y patrocinios: Normalizacién

especifica de la firma conjunta con

colaboradoresy patrocinadores.

Tipografia: La normalizacién en el uso
tipografico es fundamental para el
reconocimientoy la consistencia de una
identidad visual, para ello contamos con
una tipografialibre, que puede ser aplicada

en todos los medios posibles sin dificultad.

Color: Lanormalizaciony claridad en el

uso del color es también una herramienta
fundamental para el reconocimientoy la
consistencia de una identidad visual. Para ello
se define el uso de azul, blanco y negro como

Unicos colores corporativos.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Escudo

Descripcién

El escudo es el elemento esencial de la W
identidad del Ayuntamiento de Madrid.

Debe utilizarse como minima expresidon s

simbolica del mismo.
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1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Escudo
Construccién
31A
El escudo del Ayuntamiento de \
. . o N / Pt
Madrid tiene una proporcion de 31 x 43, N N S N/
tomando como referencia de unidad A
. 1A 1 C EEEEEEEED
|la banda superior de la corona HO<>0C OHO0<>( _<=%
(ver ilustracion). < 7 7
/‘ T~
\\

V’A"7 — el ‘.IA\7 43A

L\I; “\- '\lA

\/ p) \/

| )

\

Importante \ ! 2

Y — |

VX / ‘_V‘y
Como norma general, el escudo debe \ N o
reproducirse a partir de los originales \\ e T ‘/,
digitales. Se indican las proporciones T \\\ T ///

de construccion para los casos que —
no pueda utilizarse un fichero digital

(grandes tamanos).
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Escudo

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Color

El escudo del Ayuntamiento de
Madrid podra utilizarse en azul
corporativo, blanco o negro, en
sus versiones positivo y negativo.

Se especifica un azul digital para
uso alternativo para medios
digitales o pantalla.

Importante

Utilizar por defecto el “azul corporativo”. Para una correcta visualizacién de la
El “azul digital” se puede utilizar como muestra de color de azul corporativo
alternativa de forma puntual para documentos consultar una gufa de color Pantone.

que seradn publicados o presentados en el

entorno digital.

Azul corporativo

Pantone 286
CMYK 1007500
RAL 5002

Azul digital

RGBO0O 61246
HTML #003DF6

Negro

CMYK 7050 30 100
RGBOOO
HTML #000000
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Escudo

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Positivo

Como norma general el escudo debe
utilizarse en positivo siempre que el
fondo tenga una luminosidad

superior al 50% de gris.

0% 50%

ekt

|
[ TR XX XE XX 3
|

*
*

-

Negativo

Como norma general el escudo debe
utilizarse en negativo siempre que el
fondo tenga una luminosidad

inferior al 50% de gris.

Importante

Utilizar sobre fondos extendidos,

nunca como “pastilla”.

50%

ket

[ XXX YR XX

100%
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Escudo

Tamano minimo Impresion Digital

El tamano minimo para la reproduccion

del escudo en impresiones 5 mmy 20
pixeles para el medio digital, segun =_— @ ===

indica lailustracion. E @

Importante

Enimpresién es fundamental corroborar @ @
en cada caso, seglin el medio especifico

(sistema de impresion, papel, etc) que la

reproduccion mantiene un minimo de

calidad y reconocimiento. %@? @
L L
5mm 20 px
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Escudo

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Area de seguridad

El area de seguridad es la distancia
minima que hay que mantener entre
el escudo del Ayuntamiento de
Madrid y otros elementos graficos,
para garantizar asi su presenciay
reconocimiento.

ax

O <P 0 GED O B
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Escudo

Uso incorrecto

AL

Para una correcta reproduccion del
escudo del Ayuntamiento de Madrid
es impOrtante SegUIr |aS normas de No deformar. Utilizar No rotar. Respetar

Unicamente siempre el drea
USO que aparecen en este manual.

los colores de seguridad.

corporativos.

En este apartado se indica la
utilizaciéon incorrecta del mismo.

Importante No utilizar en azul No reproducir No reproducir No reproducir

sobre fondos de sobre fondos en linea. sobre fondos
Como norma general, el escudo debe color. degradados. fotograficos
reproducirse a partir de los originales o tramas.
digitales.
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Marcainstitucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Contruccion

La marca institucional es el elemento mas
representativo del Ayuntamiento de
Madrid, pero so6lo debe utilizarse cuando
|la marca es protagonista de

la comunicacion.

Puede utilizarse en azul corporativo, blanco
o negro. En positivo o negativo (sobre fondos
extendidos, nunca como “pastilla”).

Teododed

D
[ X E XX XE XX |
G

*
*

-

MADRID
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Marca institucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Construccion

La marca institucional se compone del
escudo y la denominacion tipografica
“madrid”, en las proporciones que

presenta la ilustracion.

Importante

La marca institucional debe reproducirse

a partir de los originales digitales.

Se indican las proporciones de construccion
para los casos que no pueda utilizarse un

fichero digital (grandes tamanos).

Enla marcainstitucional la
denominacion “madrid” se compone
siempre en mayusculas y exactamente
como se presenta en el original digital

correspondiente.

ekt

e —~—l
XXX YR XX

)RID
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Marca institucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Color

La marca del Ayuntamiento de
Madrid podra utilizarse en azul
corporativo, blanco o negro, en
sus versiones positivo y negativo.

Ademas, como alternativa
para medios digitales o pantalla,
se puede utilizar el azul digital.

Importante

Utilizar por defecto el “azul corporativo”. Para una correcta visualizacién de la

El “azul digital” se puede utilizar como muestra de color de azul impresion
alternativa de forma puntual para documentos consultar una gufa de color Pantone.
que seran publicados o presentados en el

entorno digital.

Azul corporativo Azul digital Negro
MADRID MADRID MADRID

Pantone 286 RGBO 61 246 CMYK 7050 30 100

CMYK 1007500 HTML #003DF6 RGBOOO

RAL 5002 HTML #000000

Por defecto, el logo es preferible que vaya

sobre fondo extendido o contextual y

nunca como una pastilla.
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Marca institucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Positivo

Como norma general lamarca
institucional debe utilizarse en positivo
siempre que el fondo tenga una

luminosidad superior al 50% de gris.

0% 50%

ek

L e
XXX YR XX 3
|

x % %
9
g

MADRID

Negativo Importante
Como norma general lamarca Utilizar sobre fondos extendidos,
institucional debe utilizarse en negativo nunca como “pastilla”

siempre que el fondo tenga una

luminosidad inferior al 50% de gris.

50%

ek

v
[ XXX YR XX ]
. _ @ ]

*
*

-

MADRID

100%
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Marca institucional

1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Tamano minimo Impresion Digital
El tamano minimo para la reproduccion
de la marca institucional en impresion
Tecloteold
es 9 mmy 36 pixeles para el medio :H: _®
o« o , . . . o 7 LY,
digital, segun indica la ilustracion. =
MADRID MADRID
MADRID MADRID
MADRID MADRID
Importante
Enimpresion es fundamental corroborar thdad tthd
en cada caso, seglin el medio especifico @ @
(sistema de impresion, papel, etc) que MADRID MADRID
la reproduccion mantiene un minimo de L
calidad y reconocimiento. 9 mm 36 px
AYUNTAMIENTO DE MADRID MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Marca institucional

Area de seguridad

El area de seguridad es la distancia ax X ax
minima que hay que mantener entre la ]

marca institucional y otros elementos ] 4x
graficos, para garantizar su presenciay

reconocimiento.
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Marcainstitucional

1. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Uso incorrecto

Para una correcta reproduccion
de la marca institucional es
importante seguir las normas de
uso que aparecen en este manual.

En este apartado se indicala
utilizacion incorrecta de la misma.

Importante

Como norma general, la marca
institucional debe reproducirse

a partir de los originales digitales.

\®}
ADRID o
WA MADRID
No deformar. Utilizar No rotar. Respetar
Unicamente siempre el &rea
los colores de seguridad.
corporativos.
bk
ADRID

No cambiar la
fuente tipografica,
ni modificar

su disposicion.

No utilizar

enazul sobre

fondos de color.

No reproducir

sobre fondos
degradados
cuando dificulte
lalecturade

lamarca.

No reproducir

sobre fondos
fotograficos
cuando impidan
lalecturade

la marca.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Firmainstitucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Descripcién

La firmainstitucional es la herramienta
de reconocimiento por excelencia. Es la
responsable de “ firmar” todas las

comunicaciones del Ayuntamiento de
Madrid.

Puede utilizarse en azul, blanco o negro.
En positivo o negativo (sobre fondos
extendidos, nunca como “pastilla”).

@ MADRID

=)

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

19



1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Firma institucional
Construcciéony area de seguridad
La firma insitucional se compone del
escudo, un filete o linea separadoray la X x ax ax ax

denominacion tipografica “madrid”, en

pog :
las proporciones que presenta la
ilustracion.

El area de seguridad es la distancia
minima que hay que mantener entre la
marca institucional y otros elementos
graficos, para garantizar su presenciay
reconocimiento.

Importante

La firmainstitucional debe reproducirse
a partir de los originales digitales.

Se indican las proporciones de
construccién para los casos que

no pueda utilizarse un fichero digital

(grandes tamanos).

Enlamarcainstitucional la
denominacién “madrid” se compone
siempre en mayusculas y exdctamente
como se presenta en el original digital

correspondiente.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Firma institucional

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Color

La marca del Ayuntamiento de
Madrid podra utilizarse en azul,
corporativo, blanco o negrq en
sus versiones positivo y negativo.

Ademas, como alternativa
para medios digitales o pantalla,
se puede utilizar el azul digital.

Importante

Utilizar por defecto el “azul corporativo”. Para una correcta visualizacion de la
El“azul digital” se puede utilizar como muestra de color de azul impresion
alternativa de forma puntual para documentos consultar una gufa de color Pantone.

que seran publicados o presentados en el

entorno digital.

Azul corporativo Azul digital

@ | MADRID @& MADRID

Pantone 286 RGB0O 61246
CMYK 1007500 HTML #003DF6
RAL 5002

Negro

& | MADRID

CMYK 7050 30 100
RGBOOO
HTML #000000

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Firma institucional
Positivo Negativo Importante
Como norma general la firma Como norma general la firma Utilizar sobre fondos extendidos,
institucional debe utilizarse en positivo institucional debe utilizarse en negativo nunca como “pastilla’.
siempre que el fondo tenga una siempre que el fondo tenga una
luminosidad superior al 50% de gris. luminosidad inferior al 50% de gris.
0% 50% 50% 100%

Tk

% | MADRID | IMADRID
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1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Firma institucional
Tamano minimo Impresion Digital
El tamano minimo para la reproduccion
de la firma institucional en impresion es
14 mmy 85 pixeles para el medio digital, -

segun indica la ilustracion.

Importante

Enimpresion es fundamental corroborar
en cada caso, seglin el medio especifico
(sistema de impresion, papel, etc) que

la reproduccion mantiene un minimo de

calidad y reconocimiento.

@ MADRID

& MADRID

& MADRID & | MADRID
& | MADRID & | MADRID
L] L

14 mm 85 px
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1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Firma institucional
Uso incorrecto

. s ¥ MADRID B | MADRID % RID

Para una correcta reproduccion MADRID
de la marca institucional es
importante seguir las normas de

No deformar. Utilizar No rotar. Respetar
uso que aparecen en este manual. iamente ciempre el 4res

los colores de seguridad.

En este apartado se indicala
utilizacion incorrecta de la misma.

Importante

Como norma general, lafirma
institucional debe reproducirse

a partir de los originales digitales.

corporativos.

B | RID

No cambiar la

fuente tipografica,

ni modificar

su disposicion.

No utilizar No reproducir
enazul sobre sobre fondos
fondos de color. degradados

cuando dificulte
lalecturade

lamarca.

No reproducir

sobre fondos
fotograficos
cuando impidan
lalecturade

la marca.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Sello

Descripcién

El sello del Ayuntamiento de Madrid
es la expresion minima de la “firma Teotooleoteof

I —r——a——r—
[ IR XX TR XX
1

institucional”. Tiene principalmente
un caracter funcional e informal.

Importante

El sello del Ayuntamiento de Madrid
se puede rotar, en cuyo caso la rotacién

serad de 15° en un sentido u otro.

AYUNTAMIENTO DE MADRID MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA



1. ELEMENTOS CORPORATIVOS
Sello
Construccién X
El sello del Ayuntamiento de Madrid 5.5X 55X

se compone del escudo dentro de
un circulo, en las proporciones que
presenta la ilustracion.

Importante

El sello del Ayuntamiento de Madrid debe
reproducirse a partir de los originales
digitales. Se indican las proporciones

de construccion para los casos que

no pueda utilizarse un fichero digital

(grandes tamarfios).

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Sello

2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Color

El sello del Ayuntamiento de Madrid
podra utilizarse en blanco sobre fondo
azul corporativo o negro, en sus
versiones positivo y negativo.

Ademas, como alternativa

Azul corporativo Azul digital Negro

Pantone 286 RGB0 61246 CMYK 705030 100
: P CMYK 1007500 HTML #003DF6 RGBOOO
para medios digitales o pantalla,
RAL 5002 HTML #000000
se puede utilizar el azul digital.
Importante
Utilizar por defecto el “azul corporativo”. Para una correcta visualizaciéon de la
El “azul digital” se puede utilizar como muestra de color de azul impresion
alternativa de forma puntual para documentos consultar una gufa de color Pantone.
que seran publicados o presentados en el
entorno digital.
AYUNTAMIENTO DE MADRID MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA 27



Sello

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Positivo

Como norma general el sello debe
utilizarse en positivo siempre que el
fondo tenga una luminosidad

superior al 50% de gris.

0% 50%

Negativo

Como norma general el sello debe
utilizarse en negativo siempre que el
fondo tenga una luminosidad

inferior al 50% de gris.

50%

100%

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Sello

Tamano minimo Impresion Digital

El tamano minimo para la reproduccion
del selloenimpresiones 7 mmy 36
pixeles para el medio digital, segun
indica la ilustracion.

Importante

Enimpresion es fundamental corroborar

en cada caso, seglin el medio especifico
(sistema de impresion, papel, etc) que

la reproduccion mantiene un minimo de

calidad y reconocimiento.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Sello

Area de seguridad

7 . . . 4X X 4x
El area de seguridad es la distancia

minima que hay que mantener entre
el selloy otros elementos graficos,
para garantizar su presenciay
reconocimiento.

4X

4X
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Sello

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Uso incorrecto

Para una correcta reproduccion del
sello del Ayuntamiento de Madrid
es importante seguir las normas de
USo que aparecen en este manual.

En este apartado se indica la
utilizaciéon incorrecta del mismo.

Importante

Como norma general, el sello debe
reproducirse a partir de los originales

digitales.

‘“‘
LR

No deformar. Utilizar
Unicamente
los colores

corporativos.

Respetar
siempre el drea

de seguridad.

No utilizar

en azul sobre

fondos de color.

No reproducir

enlinea.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Bandera

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Descripcién

Por razones historicas y legales, la
bandera es un elemento especial en
la Identidad Visual del Ayuntamiento
de Madrid.

Esta compuesta por el escudo en
negativo, sobre un fondo de color
Pantone 209 o CMYK 0 100 30 50
(para su reproduccion en
cuatricromia).

Teckeooohed

XXX X XX ]

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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1. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Areas y distritos

Introduccién

\

Ayuntamiento

@ MADRID

\/

Areas de gobierno %@% gzrgggfefs:,érea ‘ M A D RI D

Distritos > ﬁ ‘ giosTrliDtrs del ‘ MAD RI D

Descripcion Importante
Las firmas de las areas y distritos Pueden utilizarse en azul, blanco o negro. El nombre del drea o distrito se escribe Esta composicion es exclusiva de dreas y
cumplen la misma funcién que la firma En positivo o negativo (sobre fondos siempre en minusculay en Gill Sans, ya distritos y no puede ser utilizada ni imitada
institucional, pero aclarando el emisor extendidos, nunca como “pastilla”). que pertenecen al grupo de elementos por otro tipo de organismo interno o

no editables. auténomo.

especifico de la comunicacion.
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Areas y distritos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Construcciény area de seguridad

Las firmas de las
areasy distritos

se componen

del escudo, dos
filetes o lineas
separadoras entre
las cuales se incluye
la denominacion
del area o distrito

y a continuacion

la denominacion
tipografica madrid,
en las proporciones
que presentala
ilustracion.

ax

a4 4X

nombre del area o distrito
en gill sans regular

areavariable

Importante

La firma de areas y distritos debe
reproducirse siempre a partir de los
originales digitales.

Se indican las proporciones de
construccion para los casos que

no pueda utilizarse un fichero digital

(grandes tamanos).

'MADRID

ax

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

34



Areas y distritos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Color

Las firmas de areas y distritos

podran utilizarse en azul corporativo,
blanco o negro, en sus versiones
positivo y negativo.

Ademas, como alternativa
para medios digitales o pantalla,
se puede utilizar el azul digital.

Importante

Utilizar por defecto el “azul corporativo”.

El “azul digital” se puede utilizar como

alternativa de forma puntual para documentos consultar una gufa de color Pantone.

que seran publicados o presentados en el

entorno digital.

Para una correcta visualizacién de la

muestra de color de azul impresion

Azul corporativo

bre del 3 distri
gsng]illr(saani r?a;euaiai e MADRID

‘;ﬁﬁ

Pantone 286 CMYK 1007500 RAL 5002

Azul digital

bre del a distri
en gill sans regutar | MADRID

&

RGB0O 61246 HTML #003DF6

Negro
i bre del 3 distri
B | g sans regiar 0 | MADRID

CMYK 705030 100 RGB0OOO HTML #000000
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Areas y distritos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Articulaciéon

Para cubrir

las distintas
necesidades

de maquetacion
se presentan dos
articulaciones
posibles “area 1”
y “area 2”.

firmainstitucional ————

firma+éareal ———————— >

firma+drea2 —— >

MADRID

e

bre del a
degobierno | MADRID

& MADRID

nombre del area
de gobierno

Importante

La firma de areas y distritos debe
reproducirse siempre a partir de los

originales digitales.
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Areas y distritos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Tamaino minimo

El tamano minimo para la reproduccion
de la firma de areas y distritos en
impresion es 5 mmy 20 pixeles para

el medio digital, segun indicala
ilustracion.

Importante

Enimpresion es fundamental corroborar
en cada caso, seglin el medio especifico
(sistema de impresion, papel, etc) que

la reproduccion mantiene un minimo de

calidad y reconocimiento.

Impresion

g

‘

bre del a distri
zsn;illriani raer:uala?' e ‘ MAD RID

bre del 3 distri
B | B ane regutar - |[MADRID s

Digital

=1 bre del a distri
@ ‘ zsrgillriani raeI;uala?* e ‘ MAD RID

(=D

bre del 3 distri
en gl sans reguiar | MADRID | 200

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Areas y distritos

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Uso incorrecto

Para una correcta reproduccioén
de lafirmade areas y distritos es
importante seguir las normas de
uSo que aparecen en este manual.

En este apartado se indica la
utilizacion incorrecta de la misma.

Importante

Como norma general, la banda
corporativa debe reproducirse
a partir de los originales digitales.

g

bre del 4 distri
zzngwi”riane area o dis ADRlD

= ‘ nombre del drea o disgri
@ en gill sans r

MADRID

No deformar. Utilizar Unicamente los colores corporativos.

nombre del 4rea © distri AD R\D

\ il ' Tarea o distri
@ = :n gill sani r“::ge:Ia?“ e | MADRID

No rotar. Respetar siempre el drea de seguridad.

No utilizar en azul sobre fondos de color.

MADRID

a ‘ nombre del area o
dsitrito.

No cambiar la fuente tipografica,
ni modificar su disposicion

No reproducir sobre fondos degradados
cuando dificulte la lectura de lamarca.

No reproducir sobre fondos fotograficos
cuando impidan la lectura de la marca.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Banda corporativa

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Introduccién

madrid.es

Descripcién

La banda corporativa es un elemento
identificativo para determinados
soportes de campanas del Ayuntamiento.
Indica quién firma la comunicacién

(firma institucional) y dénde obtener méas
informacion (url). Es el principal elemento
de cohesion entre firmainstitucional y

campana.

Importante

En ninglin caso puede superponerse un
elemento ajeno a la banda corporativa

dentro de ésta.

8 MADRID

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Banda corporativa

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Construcciéony area de seguridad

15X N 15X
] | | ]

X

h madrid.es i | MADRI >):

Introduccién

La banda corporativa estd compuesta por una
banda, espacio, area o fondo de color a sangre,
unaurl (que indica dénde encontrar mas
informacion) a laizquierday la firma

institucional a la derecha.

Uso

El dreavariable entre la urly firma corporativa,
permite extender su uso a multiples formatos.
Es de vital importancia encontrar la altura
adecuada (h) para formatos de comunicacion
que no estan normalizados. A este efecto,

se facilitan plantillas en la web de marca
identidad.madrid.es

importante

Es fundamental mantener la proporcién entre
los elementos, asi como las distancias
establecidas. Para ello la banda corporativa
debe reproducirse siempre a partir de los

originales digitales.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Banda corporativa

Elementos

URL especifica + firma institucional decide.madrid.es & | MADRID
URL distrito + firma distrito centro.madrid.es B Lne | MADRID
URL 4rea + firma area de gobierno social.madrid.es & | foqsiifuae‘i‘firrﬁ;reoj 'MADRID

Importante

La banda corporativa debe reproducirse

siempre a partir de los originales digitales.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Banda corporativa

Color

Elementos blancos + . o
banda azul madrid.es @ ‘ MADRID

Elementos blancos +
banda negra

madrid.es & | MADRID

Elementos azules +

banda blanca madrid.es @ ‘ MADRID

Elementos negros +

banda blanca madrid.es ﬁ ‘ MADRID

Importante

La banda corporativa debe reproducirse

siempre a partir de los originales digitales.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Banda corporativa

Banda corporativa transparente Luminosidad superior al 50% Luminosidad inferior al 50%

Ademas de azul, negra o blanca,

la banda corporativa puede ser
“transparente”, es decir, puede ir

en el color de fondo de la pieza (color
contextual). En este caso, ademas

de lafirmainstitucional y la url, la

banda incorpora una linea separadora.

madrid.es B MADRID nadrid.es & MADRID

Estos elementos deben aparecer

Unicamente en negro o en blanco,

nunca en azul.

El color contextual puede usarse
con fondos planos de color,

fotografias o tramas en las que el

espacio de la banda mantienen

madrid.es & | MADRID MADRID
una luminosidad que permite la
lectura sin cambiar el color de
ningun elemento.
Importante

Firma institucional + url Los elementos deben utilizarse en

linea separadora + madrid.es ﬁ ’ MAD R| D blanco siempre que el fondo tenga

fondo contextual una luminosidad inferior al 50%y en

negro cuando sea superior al 50%.
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Banda corporativa

Variaciones de color corporativo

Area de contenido

madrid.es % | MADRID madrid.es ®  MADRID madrid.es % | MADRID

de posicion

B MADRID

madrid.es

MADRID
& MADRID

Area corporativa madrid.es @ | MADRID

@

Importante

En fondos fotograficos puede utilizarse
la banda con fondo contextual solo si
la luminosidad es uniforme y permite

madrid.es

3

y permite una absoluta legibilidad.
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Banda corporativa

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Banda corporativa sobre fondos fotograficos

madridies m e T e S BUMADRID

La banda corporativa se podra reproducir sobre fondos fotograficos siempre que no impidan la
lectura de la marca. Para ello, es necesario que los espacios sobre los que ird lamarcay la URL
tengan la misma luminosidad.

madrid.es

Usoincorrecto. La URL y la marca deberan ir en blanco en el caso de una luminosidad inferior al
50% y ambos en negro sobre una luminosidad superior al 50%. Nunca cada uno de un color.

Banda corporativa sobre fondos degradados

madrid.es & | MADRID

Su reproduccion queda limitada a que el color de fondo permita una lectura facil y clara de la marca.

Uso incorrecto.

Usos incorrecto de la banda corporativa

madrid.es |

MADRID

(=0

Y

No deformar.

Utilizar Unicamente los colores corporativos.

‘ MADRID madrid.es

No cambiar la fuente tipografica de la url, ni modificar la disposicién de los elementos

No utilizar en azul sobre fondos de color.

Importante

Como norma general, la banda
corporativa debe reproducirse
a partir de los originales digitales.
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Submarcas

1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Descripcién

Por norma general las submarcas son
independientes. En el caso de no poder
utilizar la banda corporativa para firmar
conjuntamente con el Ayuntamiento,
podra utilizarse este modelo de firma
conjunta, tanto en su articulacion

vertical como horizontal.

Se contempla el uso de lafirma
corporativa en azul, negro o blanco,

seglin corresponda.

Importante

En este caso especifico debe utilizarse
siempre la firma institucional con fondo

contextual, nunca como “pastilla”.

Articulacién vertical

AREA DE
SUBMARCA

— areavariable

& | MADRID

Articulacion horizontal

— max. — X

AREA DE SUBMARCA

areavariable

Ejemplos

Esalud

& |MADRID

CIUDAD DE DERECHOS

& /MADRID

CIUDAD DE DERECHOS

® MADRID

Ejemplo vertical 1

Esalud

& | MADRID

Ejemplo horizontal 1

=22 | madrid
@ Esalud

ul

JUNTA ARBITRAL
DE CONSUMO

Ejemplo vertical 2

+M

agencia tributaria

& | MADRID

Ejemplo horizontal 2

+N

agencia tributaria
madrid

| b
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Colaboraciones y patrocinios

1

ELEMENTOS CORPORATIVOS

Descripcion

Por norma general las
marcas o logotipos de los
colaboradores o patrocinios
deben situarse justo encima
de la banda corporativa

como muestra lailustracion.

También se especifica en
lailustracion unaformade
establecer “categorias” o
multiples lineas de logotipos

Y marcas.

Enel caso de que se requiera
lautlizacionde 1,203
logotipos de colaboradores,
podranintegrarse ala
maquetacion de la campana,
siguiendo los criterios de
diseno de la misma, pero
siempre fuera de la banda

corporativa.

Importante

Los logotipos deben utilizarse

madrid.es & MADRID

Una linea de colaboradores

madrid.es

Una categoria, unalineade
colaboradores

®  MADRID madrid.es ¥ MADRID

Dos categorias, una linea de
colaboradores

madrid.es & | MADRID

Dos categorias, dos lineas de
colaboradores

PR  LOREMIPSUN  Xjomem

LOREM
s (QLRE

OREM
PX  LoREMIPSUN  .Josem
% ,LOREM

P loREmIPSUN  X.Josem

colabora

Lem  OR5
LOREM

cem ORER

en su formulacién monocolor. madrid.es & | MADRID madrid.es |[MADRID
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1 ELEMENTOS CORPORATIVOS

Colaboraciones y patrocinios

Ejemplos de uso de color Color contextual

# | MADRID madrid.es % | MADRID madrid.es & | MADRID
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Tipografia

2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Introduccion

Se establecen tres categorias para
presentar la identidad del Ayuntamiento
de Madrid: Tipografia Corporativa,

de texto y alternativa.

Tipografia Corporativa

Para componer los elementos
corporativos no editables se utilizara

exclusivamente Gill Sans Regular.

Tipografia de texto

Para componer todos los textos y
comunicaciones, tanto online como offline
del Ayuntamiento de Madrid se utilizara la

tipografia libre “Lato”.
Tipografia alternativa
Unicamente en los casos que no esté

disponible la fuente “Lato’, se utilizara

Verdana.

Gill Sans Regular

Lato

Verdana

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Tipografia

Tipografia Corporativa

Gill Sans Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
0123456789

Importante

La tipografia corporativa Gill Sans Regular se
utilizard exclusivamente para componer los
elementos corporativos establecidos en este

manual.
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2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Tipografia

Tipografia de texto Variables

Lato Light

Lato Regu | ar Lato Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ e o

oo ~ Lato Light italic
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz Lot

Lato Bold italic

O 1 2 34 5 6 7 8 9 Lato Black italic

Importante

Para uso como tipografia de texto en todas las
comunicaciones tanto online como offline del

Ayuntamiento de Madrid.

AYUNTAMIENTO DE MADRID MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

51



2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Tipografia

Tipografia de texto Variables

Verdana Regqgular verdana Regular

Verdana Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ verdana fale

Verdana Bold italic

abcdefghijkimnnopgrstuvwxyz
0123456789

Importante

La verdana se utilizard exclusivamente como
tipografia de texto en los casos que no esté
disponible la tipografia “Lato”. Para plantillas

de formularios, cartas , documentos, etc.
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Color

2. ELEMENTOS CORPORATIVOS

Introduccion

La normalizaciény claridad en el uso del
color es una herramienta fundamental
para el reconocimiento y la consistencia
de unaidentidad visual. Para ello se
define el uso de azul, blanco y negro
como unicos colores corporativos.

Se caracteriza un azul especifico para
impresion y uno para medios digitales

o pantallas.

Importante

Utilizar siempre el “azul impresion” para Para una correcta visualizacién de la
documentos que serdn impresos, y el muestra de color de azul impresion
“azul digital” para documentos que seran consultar una gufa de color Pantone.

publicados o presentados en el entorno

digital.

Azul impresion Azul digital

Pantone 286 RGB0O 61246
CMYK 1007500 HTML #003DF6
RAL 5002

Utilizar Pantone 286 para impresion.
O ensudefecto, Cyan 100y Magenta 75,

para cuatricromia.

Negro

CMYK 7050 30 100
RGBOOO
HTML #000000

Para laimpresién del color negro en
cuatricromfa utilizar como norma

general C70 M50 Y30 K100. Para textos e
impresion con colores directos utilizar

K100, o en su defecto Pantone Black.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Entorno digital

2. ENTORNO DIGITAL

Aplicaciones y funciones

Redes sociales
Websites

Redes sociales: En las redes sociales se
normaliza el uso de los avatares, para

una correcta identificacion:

El Ayuntamiento utilizara exclusivamente
el escudo en negativo, con fondo azul o
negro. Puntualmente podra modificar su
avatar para conmemorar algiin evento

especial.

Las areas de gobierno y otros organismos
deberan utilizar un avatar compuesto
por un minimo de dos y un maximo de
tres iniciales paraidentificarse en la

parte superior (p e]. “GA” 0 “GAB” para

Gobierno Abierto), justo debajo se incluira
la firma institucional. Estos avatares pueden
reproducirse en positivo o negativo (ver

pagina siguiente).

Los distritos, al igual que el Ayuntamiento
deben utilizar el escudo, pero como diferencia
utilizaran una fotografia representativa como

fondo.

Las submarcas presentaran sus avatares con
la firma conjunta vertical, como se especifica

en la pagina 46 de este manual.

Websites: Se normaliza la utilizacién de una
banda especifica para la cabecera (header)
y una banda especifica para el pie (footer)
en todos los sitios web que publique el

Ayuntamiento.

Por norma general se establece la utilizacion
de la tipografia libre “Lato” como tipografia

para componer todos los textos web.

La arquitectura de la informacion, asi como

la maquetacién de los contenidos respondera

a cada caso especifico, seglin sus necesidades.
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Redes sociales

2. ENTORNO DIGITAL

Avatares
Ayuntamiento,
Areas de Gobiernoy
Distritos

Enlasredes sociales se
distinguen tres categorias
de uso paradiferenciar los

avatares del Ayuntamiento,

las dreas de gobierno (y otros

organismos) y los distritos,
conel finde lograr unclaro
reconocimiento e

identificacion.

Areas de Gobiernoy
otros organismos

Ayuntamiento

AB ABC

% IMADRID % |MADRID

ABC

AB

& | MADRID

@ |[MADRID

El Ayuntamiento de Debe utilizarse un minimo de dos

Madrid puede modificar iniciales y un maximo de tres para
identificarse (p ej. “GA” 0 “GAB” para

Gobierno Abierto). El avatar puede

puntualmente su avatar
para eventos especificos:
Lutos, conmemoraciones, reproducirse en positivo o negativo.

etc.

Distritos

Como excepcion los

distritos pueden utilizar una
fotografia representativa

como fondo.
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Redes sociales

2. ENTORNO DIGITAL

Avatares
Submarcas

Enlas redes sociales las submarcas
presentan sus avatares con lafirma
conjunta vertical , como se especifica

en la pagina 46 de este manual.

Se incluye ademés una adaptacion
circular paralas redes que asi lo

requieran.

Importante

En este caso especifico debe utilizarse
siempre la firma institucional con fondo

contextual, nunca como “pastilla”.

Construccion

SUBMARCA

@ |[MADRID

SUBMARCA

& | MADRID

Ejemplos

PLANETARIO
=

& MADRID

E.

& |[MADRID

# /MADRID

PLANETARIO
e

& |IMADRID

PROTECCION
CIVIL

'MADRID

PROTECCION
CIVIL

# | MADRID

madrid

& [MADRID

EMERGENCL,
madri

& | MADRID
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Websites

2. ENTORNO DIGITAL

Introduccion

Se normaliza la utilizacion
de una banda especifica
para la cabecera (header) y
una banda especifica para
el pie (footer) en todos los
sitios web que publique el

Ayuntamiento.

Por norma general se
establece la utilizacion

de la tipografia libre “Lato”
como tipografia para
componer todos los

textos web.

La arquitecturade la
informacion, asi como
la maquetacion de los
contenidos responderd
a cada caso especifico,

seglin sus necesidades.

Header con titulo
informativo y Firma
Institucional

Area de contenido

Footer legal, con redes
sociales

Disposiciéon

—_—p
- > Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid @ MAD Rl D

Facebook, Twitter, Instagram, Youtube
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Websites

2. ENTORNO DIGITAL

Header

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid

Introduccion

Por norma general el header estara
compuesto por un “Titulo informativo” a
laizquierday la Firma Institucional del
Ayuntamiento a la derecha, sobre una

banda de color.

Importante

Enlas resoluciones pequenas (mobile)
que no permitan lainclusion del “Titulo
informativo..., se utilizard sélo la Firma
Institucional centrada, prescindiendo

del mismo.

@ | MADRID
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Websites

2. ENTORNO DIGITAL

Header

Tipografia
Lato Bold
30px éreavariable 30px
[ | [
v

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid

¥ MADRID

960px

Construccion

El titulo informativo estara compuesto en
Lato Bold y siempre se utilizard como texto,
nunca como imagen. Es importante respetar
las dimensiones y méargenes que se indican

en lailustracion.

1020px

Importante

En las resoluciones mobile que no
permitan la inclusion del “Titulo
informativo..”, se utilizaréd solo la
Firma Institucional, prescindiendo

del mismo.

60px

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

59



2. ENTORNO DIGITAL

Websites

Header

Elementos blancos +

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid
banda azul

Elementos blancos +
banda negra

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid

Elementos azules +
banda blanca

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid

Elementos negros +

Titulo informativo del tema o area del Ayuntamiento de Madrid
banda blanca

Uso Color contextual
El header es una banda corporativa Como excepcién los elementos deben
especifica paraweb, por lo cudl puede utilizarse en blanco siempre que el fondo

utilizarse en sus mismas variaciones tenga una luminosidad inferior al 50%.

de color.

& | MADRID

& MADRID

& | MADRID

& | MADRID
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Websites

4. ENTORNO DIGITAL

Footer

Ayuntamiento de Madrid 2016

Introduccion

El footer estara compuesto por el
texto “Ayuntamiento de Madrid 2016”
alaizquierda. A continuacion los “links

legales” u otras informaciones alineados

aladerecha como muestra lailustracion.

Importante

Los “links legales” y accesos a redes
sociales que se muestran en la ilustracién

figuran a modo de ejemplo.

Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Facebook, Twitter, Instagram, Youtube
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Websites

2. ENTORNO DIGITAL

Footer

Tipografia
Lato Bold
30pX 3OpX areavariable 30px
[ 1] ]
v
Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Facebook, Twitter, Instagram, Youtube
1 1
960px
; 1
1020px

Construccion

Los textos estardn compuestos en Lato

Bold y siempre se utilizardan como texto,
nunca como imagen. Es importante respetar
las dimensiones y méargenes que se indican

en lailustracion.

60px

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

62



2. ENTORNO DIGITAL

Websites

Footer

Elementos blancos +

band | Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Eacebook, Twitter, Instagram, Youtube
anda azu

Elementos blancos +
banda negra

Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Facebook, Twitter, Instagram, Youtube

Elementos azules + Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Facebook, Twitter, Instagram, Youtube
banda blanca

Elementos negros +

Ayuntamiento de Madrid 2016 Politica de privacidad, Condiciones de uso, Accesibilidad Eacebook, Twitter, Instagram, Youtube
banda blanca
Uso Color contextual
El footer es una banda corporativa Como excepcién los elementos deben
especifica paraweb, por lo cudl puede utilizarse en blanco siempre que el fondo
utilizarse en sus mismas variaciones tenga una luminosidad inferior al 50%.

de color.
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Publicidad

Aplicaciones y funciones

Carteles

Banderolas

Mupis y marquesinas papel
Mupis y marquesinas digitales
Columnas

Autobuses EMT

Pantallas digitales

En todos los formatos publicitarios de este
manual las submarcas del Ayuntamiento de
Madrid, las marcas de colaboradores y otras
marcas ajenas al mismo deben ser parte

del “area de contenido”, y dependen de la
maquetacion de la campafa. En ninguin caso

forman parte de la banda corporativa.

Carteles: Todos los carteles que publique

el Ayuntamiento de Madrid deben llevar

en la zona inferior la banda corporativa

a sangre, excepto en determinadas
ediciones especiales que validarad la DG de
Comunicacion.

La proporcién de la banda estara
directamente relacionada con el formato del

cartel.

Banderolas: Las banderolas son soportes

normalizados para la via publica de

90 x 120 cm.

En la zona inferior llevan la banda
corporativa a sangre (sin url y con la firma
institucional centrada) con una altura de 18
cm, quedando el resto de la banderola libre

para el contenido de la campafa.

Mupis y marquesinas: Los mupis y

marquesinas son soportes en papel
normalizados para la via publica de 118,5 x
175 cm.

En la zona superior o inferior llevan la banda
corporativa a sangre con una altura de

14 cm, quedando el resto del cartel libre

para el contenido de la campanfa.

AYUNTAMIENTO DE MADRID

3. PUBLICIDAD

Columnas: Las columnas son soportes
normalizados para la via publica de
118 x 351 cm.

En la zona superior e inferior llevan la banda

corporativa a sangre con una altura de 17cm,

quedando el resto del “4rea de contenido”
libre para los contenidos de la campaina. En
la banda superior se presenta Unicamente la
firma institucional centrada y en la inferior la

url, también centrada.

Mupis y marquesinas digitales: Los mupis y

marquesinas digitales son soportes digitales
normalizados para la via publica de tamafio
1080 x1920 px. Admiten videos de 10
segundos de duracién en formato mp4 vy sin
sonido.

En la zona inferior o superior llevan banda
corporativa a sangre con una altura de 148
px, quedando el resto del espacio libre para

el contenido de la campana.

Autobuses EMT: Para las campanas
municipales, la EMT dispone de 4

formatos normalizados de publicidad en
sus autobuses: Estandar, Bus Plus, Trasera
Integral y Bus semintegral. Al ser un
soporte en movimiento, el contenido debe
ser claro y conciso, con una tipografia legible,
de tamano proporcionado y que facilite la
lectura.

En todos los formatos es obligatorio que,
tanto en los laterales como en la trasera,
aparezca el logotipo del Ayuntamiento en la
posicion y tamano especificado para cada

formato.

Pantallas digitales Escena Encendida: Para

las campanas municipales, estan disponibles
las pantallas de los cines Callao, Capitol,
Palacio de la Prensa, FNAC, ECI, Plaza Rio

2, Lope de Vega y Coliseum. Admiten videos
sin sonido, en varios formatos. En todos las
casos deben incluir el logo del Ayuntamiento
en las dimensiones y posiciones indicadas en

este manual.

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA
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Carteles

3. PUBLICIDAD

Descripcién

Todos los carteles que publique
el Ayuntamiento de Madrid deben
llevar en la zona inferior la banda

corporativa a sangre.

La proporciénde la banda estara
directamente relacionada con

el formato del cartel. Enla
ilustracion se muestra la banda
corporativa, relacionandola con los

formatos mas habituales.

LLas submarcas forman parte del

contenido de la campafia, por lo cudl

su ubicacién depende de la

maquetacion de la campana.

Enel caso de colaboraciones y
patrocinios se deberan seguir las

pautas de este manual al respecto.
ver pag. 47

Importante

LLa banda corporativa puede utilizarse en

todas las variantes de color establecidas

en este manual. ver pag 42

70 cm

4cm

50cm - ., .
| Tamainos mas habituales
‘ 29,7 cm ‘
AREA DE E——
CONTENIDO

AREA DE
CONTENIDO
42 cm

madrid.es

2,5cm
U ‘ MADRID ‘madrid.es B MADRID

Ejemplos de utilizacion de color corporativo (area de contenido y banda corporativa)

madrid.es

& MADRID

madrid.es # | MADRID madrid.es ® | MADRID

madrider

21cm

I

AREA DE
CONTENIDO

madrid.es

Otros tamarnos

Eltamano de la banda corporativa
para otros tamafios tendré una
proporcion de 1/18 tomando como
referencia la altura del cartel.

29,7 cm

2cm
® MADRID 4’[ D ®/MADRID

& MADRID

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Carteles

3. PUBLICIDAD

Ejemplos campanas del
Ayuntamiento

c A 2019 4
BAL .
lT"A\ e

T

C/GENERAL
RICARDOS

20.00H.
GLORIETA DEL
MAR [E

DE VADILL

madrid.es

Descripcién

El espacio o 4rea ocupada por laidentidad o elementos
de branding de otras marcas no podréa ser mayor al

ocupado por el logo del Ayuntamiento de Madrid.

pesunicin

% MADRID madrid.ey B HMADRID et o

U]

Con los afios,
sigo aprendiendo

Madrid, con
los afios

s
FAMILIAS

8 HADRID

B HMADRI

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Banderola

3. PUBLICIDAD

Descripcién

Las banderolas son soportes normalizados para la via
publicade 20 x 120 cm.

Como norma general, el contenido de la banderola se

distrubuye siguiendo el criterio de informacién e

E—

AREA SUPERIOR

Construccion

Submarcas municipales /
entidad organizadora

CONTENIDO CARAA

imagen en partes separadas. Siendo el de informacion (Preferentemente TEXTO)
) CONTENIDO CARA B
enlacaraA (textos)yeldeimagenenlacaraB. (Preferentemente
IMAGEN)
120 cm
El resto de la banderola queda libre para los contenidos >7cm [ ”””””””””””” TEXTO
delacampafa, siempre teniendo en cuentaqueel |
tamano de los logotipos no debera nunca exceder el
tamano de la marca del Ayuntamiento que aparece en .
. AREA INFERIOR | ENTIDADES PATROCINADORAS PRINCIPALES / i
labanda corporat\\/a ! OTRAS ENTIDADES !
yesa | AREA
18cm | MADRID URL (opcional) = INFERIOR

Importante 1

) 24 cm 42 cm 24 cm
Eltamafo minimo de las letras, en los textos no debera ‘ %

cm
ser inferiora 7 cm. |
Por las caracteristicas y visibilidad del soporte, se . .
_ o Banda corporativa URL (opcional)
recomienda no incluir logos u otros elementos que no
vayan a tener legibilidad suficiente. La banda corporativa ird en al menos una La inclusién de la URL de la campana es
de las caras de la banderola, opcional. Irdenlacarade la banderola
En el caso de que sea imprescindible incluir entidades preferentemente en la cara de Texto. Se opuesta a la que lleva la banda corporativa.
colaboradoras y patrocinadoras, deberan ir en la zona situaré en la zona inferior, a sangre, con Se situard en la zona inferior.
inferior reservada para tal fin. una alturade 18 cm.
MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA 67
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Banderola

3. PUBLICIDAD

Entidades patrocinadoras /
otras entidades

Como muestra lailustracion deben
situarse justo encima de la banda
corporativa. Se establece una jerarquia
de lecturaen dos “categorias”: la
superior, para “Entidades patrocinadoras
principales”y la inferior, para “Otras
entidades”.

Su disposicién estard centrada en el eje
de labanderola.

SiUnicamente hay una lineade
“Entidades Patrocinadoras”, se colocara
en el espacio mas cercano a la banda

corporativa.

7cm

2cm |

18 cm

Aplicaciéon

1. Insertar los logotipos dentro del drea
sefaladay centrados.

2. El'logotipo en ninglin caso puede superar en
tamafio a la firma institucional del
Ayuntamiento.

3. Cuando exista mas de un logotipo, debido a
sus diferentes caracteristicas, serd necesario
escalarlos para hacerlos proporcionales al
conjunto, aungue su tamafo se reduzca sobre
los 7 cm de altura.

4. Laseparacion entre logotipos serd 7 cm. Si
se tuvieran que escalar, el espacio entre ellos

serd proporcional.

7cm

orem T\ LOREM v , LOREM
Lipsum mlPSUN * *IpSUN

@ MADRID

|

URL (opcional)

Su utilizacion se limitara a ser un
recurso dentro de las posibilidades del
diseno, La URL ird centrada sobre el eje
vertical de labanderolay
horizontalmente a la misma altura que

la marca del Ayuntamiento de la cara A.

Sila URL es demasiado larga e invade la
zona se seguridad, reduciremos su
tamanfo proporcionalmente hasta que se

adapte a la medida de 60 cm.

60 cm

ZONA DE SEGURIDAD TAMANO URL

Zonade seguridad
sobre fondos

fotograficos o tramas

6,25cm

URL

55cm 18 cm

Tipografia: Gill Sans Regular

6,25 cm

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Banderola

3. PUBLICIDAD

Ejemplos de campaiias

&
LAC=SL=STS
SEMANA ‘

EUROPEA
DELAMOVILIDAD

15-24 DE SEPTIEMBRE
2017

Ejemplo de usos incorrectos

Tamano de las tipografias
inferioresa 7 cm.

Fondos tramados que por su
disenoy luminosidad no
permiten una lectura clara del
texto.

Textos demasiado extensos.

LEOREL]
1[PISIUIN

LOREM IPSUM
DOLOR SIT AMET,

FRANCIS

REKE

& | MADRID

Ejemplo de usos incorrectos

Sobre fondos homogéneos, poco
contraste entre el color de base
y el color de la tipografia.

Coémo norma general, los textos
deberanirenblancoenel caso
de una luminosidad inferior al
50% y en negro sobre una
luminosidad superior al 50%.

FRANCIS

>
K\/H\\\\/

03.10.18 - 20.01.19

|
LOREM

LOREM IPSUN IPSUN

DOLOR SIT AMET

Clonsectetuer adipiscing
00.00 - 00.00.2018

B
:;i'
°
g
i
i

@ MADRID @ MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA 69
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Banderola

3. PUBLICIDAD

Ejemplos campanas del Ayuntamiento

9 AL 28 FEBRERO

FELIZ

ANO NUEVO

CHINO

Fo

FELIZ
CHINO

hA

2018chino.madrid.es

& MADRID

Las banderolas y sus soportes deberan instalarse por encima
de los globos existentes en los baculos, como minimo 30 cm.
por encima de su punto superior. Si no existieran globos, la
altura de instalacion de los soportes de las banderolas seré de

5,50 m. a 6,00 m. medido desde la acera.

Instalacion

Se instalan 2 banderolas por farola,

alineadas de forma correlativa haciendo

coincidir visualmente iméagenes y texto.

5,50/6,00m

# AL 26 FERRERD

FELIZ

ANO NUEVO

CHINO

&/ MADRID

2018chino.

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Mupis y marquesinas

3. PUBLICIDAD

Descripcién

Los mupis y marquesinas son
soportes normalizados para la via
publicade 118,5x 175 cm.

La banda corporativa puede ir
situada en la zona superioroenla
inferior, con una altura de 14 cm,
mas una reserva de espacio lateral
de1,75cmyde 2,5cmen laparte
superior e inferior del cartel. El resto
del “4rea de contenido” queda libre

para los contenidos de la campafia.

Importante

La banda corporativa puede
utilizarse en todas las
variantes de color

establecidas en este manual.

14 cm

14 cm

2,5cm

1,75cm H
11

Distribucion. Banda corporativa inferior

AREA DE
CONTENIDO

Area para entidades
colaboradoras y otras marcas

madrid.es & | MADRID

115 cm (ANCHO AREA VISIBLE)

168,5 cm (ALTO AREA VISIBLE)

175 cm (ALTO TOTAL CARTEL)

ver pag 42

Construccion. Banda corporativa inferior

118,5 cm (ANCHO TOTAL CARTEL)

5cm
4cm madrid.es

S5ecm |

& | MADRID

3,25cm

8cm

8cm

Distribucion. Banda corporativa superior

madrid.es

¥ |MADRID

AREA DE
CONTENIDO

Las submarcas del
ayuntamiento/entidades
organizadoras, como otras
marcas ajenas al mismo, deben
ser parte del “area de contenido”,
y dependen de la maquetacion

de la campana.

Area para entidades
colaboradoras y otras marcas

Construccion. Banda corporativa superior

En el caso de que haya entidades
colaboradorasy patrocinadoras,
deberanir enlazonainferior

reservada para su marca.

URL'’s demasiado extensas

Para que la URL nunca invada la zona se

seguridad, reduciremos su tamano

proporcionalmente.

| 56 cm |
ZONA DE SEGURIDAD ‘
1
g | 775cm
. v :
madrides & | & | MADRID dem
| 5cm

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Mupis y marquesinas

3.

PUBLICIDAD

Distribucion de marcas. Banda corporativa inferior

B omwwsn N Lomm QR

madrid.es

% |MADRID

nnnnnnn

PSR ionempsun X.on

madrid.es

% |MADRID

14 cm

14 cm
3,25¢cm

Distribucion de marcas. Banda corporativa superior

madrid.es

% |MADRID

B ommeson A Eoem QRS

22cm

3,25cm

madrid.es

B |MADRID

¥

o
i

o
&

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Mupis y marquesinas

1 PUBLICIDAD ENTIDADES COLABORADORAS

Una linea de colaboradores. Construccion

Dos categorias, una linea de colaboradores. Construccion

8cm 8cm 8cm 2,5cm 5cm  2,5cm 8cm
i | i i
I T T T Toganza T T T T T T T TTTT T
i 0 5cm 1 ¢ l 5cm
I ”
D B osenesw R LImm ORIR | i 4cm ! (H  LoREMIPSUN X.ose  LEom e®Rur | 4cm
| ! 5cm | ! 5cm
i , i A
I . I 1 . I
| madrid.es & |[MADRID | | madrid.es @ | MADRID |
o __ i o i
Normas colocacién Iogot|p‘os‘ de Dos categorias, dos lineas de colaboradores. Construccién
los colaboradores o patrocinios T
) ; - 8cm 2,5cm 5cm  2,5cm 8cm
1. Insertar el logotipo dentro del &rea senalada con 4{
I I
una alturade 4 cm. T 3 ~TUTsem
| 1
! LOREM IPSUN X[ @roney Lmm o®:ir || 4cm
2. El'logotipo en ninglin caso puede superar en i . o / L 4em 595 em
~ . . . . REM RE. 'orem .Lorem
tamano ala firma institucional del Ayuntamiento. 1 LOREM IPSUN s’ @St me @=ipsuny ‘ —:——Mm
I
T I |5cm
3. Cuando exista mas de un logotipo, debido a sus  Jz25em
diferentes caracteristicas, sera necesario ' )
. I I
escalarlos para hacerlos proporcionales al T TR T T T T T T Tmea T T T TTTTooo ’:' ~T5cm
I
conjunto, aunque su tamano se reduzca sobre los 4 i LOREM IPSUN X0 (@ronen e B R 4cm "
,em
mm de altura. ! i 4cm
! LOREM IPSUN X008 @ronzw | oremppy  g@@Lolem | 4cm
— | ]
. . . . adrides & MAdRD ] ' |5em
4. La separacion entre logotipos nunca serd inferior ] !
I
I . I
a5 mm. | madrid.es & | MADRID |
L i
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3. PUBLICIDAD

Mupis y marquesinas

Ejemplos campanas del Ayuntamiento

Nuevas escuelas Periodo HASTA UNA COLILLA
infantiles municipales | 3¢ 3amision SABE QUE LAS
de 0 a 3 anos

PAPELERAS TIENEN

CENICERO

madrid.es/escuelasinfantiles & | MADRID madrid.es/limpieza & |MADRID
alvemadkides ¥ MADRID g i -
ZONA DE SEGURIDAD
Al ser la URL demasiado extensa, se El drea para entidades colaboradoras y otras
reduce su tamafo proporcionalmente marcas tienen que estar inscritas en un area con
hasta que no invada lazona de un limite maximo de 14 cm de altura, en el lugar
seguridad. que se disponga segun las necesidades de

maquetacion. Ver pag. /3
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3. PUBLICIDAD

Mupis y marquesinas

Ejemplos campanas del Ayuntamiento

m TEATROESPANOL 29 nov — 30 dic

SALA PRINCIPAL

Nuevas
ordenanzas
fiscales

2019

ROjodeJohn Logan

PEDALEA... COMPARTE...

Di
G
de descuento en el IAE a las T coade S
. (amins*
COMO empresas que paguen el abono ; <
LL L] Ordenanza 5 s A = -
CONVIVE S de transporte a sus trabajadores. i s AT L AR A LA ST
Movilidad
Sostenible
bajate.madrid.es 1 MADRID madrid.es/ordenanzamovilidad @ ‘ MADRID madrid.es/ordenanzasfiscales teatroespanol.es 5 ‘ MADRID
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Columnas

3. PUBLICIDAD

Descripcién

Las columnas son soportes
normalizados para la via publica de
118 x 351 cm.

Enlazona superior e inferior llevan la
banda corporativa con una altura de
17 cm, mas una reserva de espacio
lateralde 6 cmyde 4 cmenla parte

superior e inferior del cartel.

Enla banda superior se presenta
Unicamente la firma institucional
centraday en lainferior la url,
también centrada.

Elresto del “drea de contenido”
queda libre paralos contenidos de la

campana.

Tanto las submarcas del
ayuntamiento, como otras marcas
ajenas al mismo, deben ser parte del
“area de contenido”, y dependen de

la maquetacién de la campana.

351 cm (ALTO TOTAL CARTEL)

343 cm (ALTO AREA VISIBLE)

| MADRID

Area para submarcas/entidad
organizadora

AREA DE CONTENIDO

Area para entidades
colaboradoras y otras marcas

118 cm (ANCHO TOTAL CARTEL)

Construccion

Marca del Ayuntamientoy URL

La alturade lamarcaydela URL es proporcional ala
medida que aparece en lailustraciony su disposicion

estara centrada sobre el eje vertical de la columna.

‘ 47,5cm | 23cm | 47,5cm

madrid.es

Zonade seguridad de la URL

Siel tamafo de la URL es demasiado largo e invade la
zona de seguridad reduciremos la tipografia hasta el

[imite marcado en lailustracion.

17 cm ZONA DE SEGURIDAD 17 cm‘

|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
I
i

% |MADRID

Que la boina
no te deje

ver el cielo®
no es plan 3

Plan de

Calidad de '~ aire
[ y Cambio Climético

El plan es reducir

las emisiones en una

cuarta parte en 2020.

Porque no hay plan B,

aire.madrid.es
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3. PUBLICIDAD

Columnas

Patrocinios y publicidad Submarcas / entidad organizadora Ejemplos

% | MADRID

Su disposiciéon en el “4rea de contenido” no esta 8 MADRID

establecida en un lugar concreto, pudiendo ser ESTAS A UN PASO
utilizada segun las necesidades del disefio. DE TUS MUSEOS
) LAC=ZL=ST=
Area para submarcas/ ‘ MUSEO DE {524 DE SEPTIEMBRE 2017

entidad organizadora E Il_ S‘I"-II-AODFI{?\II é

c/ Fuencarral n° 78

Entidades colaboradoras / otras marcas
. . . FALY LG
Deben situarse justo encima de la banda b
. . L., , . PARKING DAY. FESTIBAL CON 3 DE BICL PASEA MADRID.
corporativa. Su disposicion serd centrada enel eje e e R R
AREA DE TODO, POR EL CIELO DE MADRID.
= de la banderola.
SiUnicamente hay unalinea de “Entidades
Patrocinadoras” se colocara en el espacio méas
cercano a la banda corporativa.
‘ 17 cm 17 cm
7cm § LOREM IPSUN  XL0BEN P
2em o LOREM : f i
7cm | l:';'.:. IPSUN P
5cm | |
Marcas de f
i 1
et madrid.es !
colaboradoras 1
1
i ! I LOREMIPSUN X8
‘ Otras marcas | 21cm RN
madrid.es 17 cm madrid.es/museodehistoria

Importante

El tamano de los logotipos, nunca deberd exceder
el tamano de la marca del Ayuntamiento que

aparece en la banda corporativa.

AYUNTAMIENTO DE MADRID MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA



PUBLICIDAD

Vinilos EMT. Formato Estandar

Descripcion Lateral izquierdo

300 cm

Esquema de colocacién

El formato “Estandar” se compone de 3
piezas: lateral izquierdo (300 x 60 cm), lateral
derecho (150x 60 cm) y trasera

(150 x 60 cm). En las 3 piezas se incluye

el logo del Ayuntamiento de Madrid en

el margen inferior derecho. En el lateral
izquierdo se aplica la Firma Madrid con una

dimensién de 10 cm de altura. En la trasera Lateral derecho y trasera
150 cm

60 cm

y lateral derecho, se aplica la Marca Madrid
con una altura de 15 cm.

El logo puede utilizarse en negro, azul

60 cm

@ MADRID

L0000

I:? 000

corporativo o en blanco, en sus versiones @
positivo o negativo en funcién de la AiD ,

L

luminosidad del fondo.

Tamaio y area de seguridad

Para la correcta visibilidad de la marca en |
los formatos especificados, se deberan : MADR[Ij !
respetar los margenes establecidos como | |

area de seguridad, tanto hacia los bordes (

15cm

1 —

—

del formato, como hacia el interior, de forma

que no se empaste con los elementos de la 5cm
creatividad. ; Wl

=

10 cm

| N
MADRID

——(Ox

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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185 cm

Vinilos EMT. Formato Bus plus

PUBLICIDAD

Descripcion

En este formato prima la visibilidad de los
laterales respecto a la trasera. El vinilo de
ambos laterales ocupa, ademés de la chapa,
parte de las ventanas del vehiculo. Para
aplicar a la chapa, el vinilo es opaco vy para la
parte de cristal, microperforado. Conviene
no incluir texto en la zona de transicién de
ambos tipos de vinilo.

Los laterales izquierdo y derecho tienen un
tamano de 285 x 185 cmy 150 x 185 cm
respectivamente.

Chapa - perforado lateral derecho
150 cm

En ambos casos, llevan la Marca Madrid
de 25 cm de altura situada en el margen
inferior derecho, con un area de seguridad
perimetral de 10 cm.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcion de la
luminosidad del fondo.

Chapa - perforado lateral izquierdo

285 cm

Esquema de colocacién

=

8

MADRID

185 cm
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Tamano y area de seguridad laterales

10 cm

25cm

MADRID

Trasera

La trasera en el Bus Plus es la misma que en
el formato Estandar, es decir, vinilo de

150 x 60 cm, con aplicaciéon de la marca
Madrid de 15 cm de altura y un area de
seguridad perimetral de 5cm.
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Vinilos EMT. Formato Trasera Integral

Descripcion

En este formato prima la visibilidad de la
trasera respecto a los laterales. En funcion
del modelo de autobus, el vinilo de la trasera
puede ocupar, ademas de la chapa, parte de
la ventana trasera del vehiculo. Para aplicar
a la chapa, el vinilo es opaco vy para la parte
de cristal, microperforado. Ademads, hay
que tener en cuenta en el disefio que puede
haber elementos no rotulables como pilotos,
agarraderas y rejillas. En este formato,

el proveedor de los vinilos facilitara una
plantilla especifica para cada modelo de bus
incluido en la campafa, en la que vienen
marcadas las zonas vinilables y aquellas no
rotulables.

En la trasera se aplica la Marca Madrid con
una altura de 25 cm. en la posicion indicada
en el esquema.

Los laterales en este formato son los
mismo que en el “estandar’, es decir, lateral
izquierdo (300 x 60 cm) vy lateral derecho
(150 x 60 cm), con los logos (marca o firma)
aplicados en el tamafio y posicién tamanos
especificados.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo 0 en blanco, en sus versiones
positivo 0 negativo en funcion de la
luminosidad del fondo.

10

B/ MADRID @

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Tamano y area de seguridad - Trasera

25cm

10 cm

Tamano y area de seguridad - Laterales

Para la colocacion del logo en los laterales,
se aplicaré el mismo tamafio y &rea de
seguridad establecidos para el formato
Estandar.

MADRID
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Vinilos EMT. Formato Semintegral

Descripcion

Este formato de alta visibilidad permite
vinilar unos 50 m? del vehiculo, en funcién
de la creatividad, con un 33% de vinilo
microperforado en los cristales.

De igual forma que en el formato “Trasera
Integral”, cada modelo de autobus incluido
en la campana requiere una adaptacion para
que la creatividad ajuste con precision a las
peculiaridades de cada modelos (pilotos,
rejillas, agarraderas, etc.). Por ello, en este
formato, el proveedor de los vinilos facilitara
una plantilla especifica para cada modelo de
bus incluido en la campafa, en la que vienen
marcadas las zonas vinilables y aquellas no
rotulables.

En la trasera, se aplica la Marca Madrid en

el dngulo inferior derecho con una altura de
50 cm.

En los laterales, la Marca Madrid tendra una
dimension de 25 cm de altura e irdn situados
en el dngulo superior derecho.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo 0 negativo en funcion de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para la colocacién de la trasera, se tendra
en cuenta la linea de separacion del &rea de
los faros traseros, siendo ésta la que marque
el limite respecto al que se dejara el area de
seguridad por la derecha.

mmmmm
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Area de seguridad - Trasera

25cm

10cm
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vehiculo
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Mupis digitales

PUBLICIDAD

Descripcion

Los mupis y marquesinas digitales son
soportes normalizados para la via publica de
tamano 1080 x1920 px.

En la zona inferior o superior llevan banda
corporativa con una altura de 148 px,
quedando el resto del espacio libre para el
contenido de la campana.

La construccion de la banda corporativa y
sus elementos debe realizarse de acuerdo a

las especificaciones indicadas en esta pagina.

Importante

La banda corporativa puede utilizarse en
todas las variantes de color establecidas en
este manual.

Ver pag. 42

URL's demasiado extensas

Para que la URL nunca invada la zona
de seguridad, reduciremos su tamano
proporcionalmente.

1920 px

madrid.es

& |IMADRID

1080 px

AYUNTAMIENTO DE MADRID

Construccion. Banda corporativa color

ZONA DE SEGURIDAD

madrid.es

148 px

—

55,5 px 55,5 px

Construccion. Banda corporativa transparente

2 px

ZONA DE SEGURIDAD

xd /&

madrid.es B |MADRID

148 px

—

55,5 px 55,5 px

Construccion. Banda corporativa transparente. Areas y distritos

madrid.es B oo | MADRID
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Pantallas digitales. Cines Callao

PUBLICIDAD

Descripcion

Este soporte de publicidad exterior tiene dos
pantallas: una de ellas se sitla en la fachada
que da la Plaza de Callao y la otra en la
fachada de la calle Jacometrezo.

La pantalla de Jacometrezo tiene unas
dimensiones de 2144 x 1664 px.

La de Plaza de Callao mide 1696 x 1664 px.
Los videos emitidos en ellas seran de 25
segundos y no tienen que tener sonido.

En ambas pantallas, la Marca Madrid, que
debe estar presente a lo largo de toda

la emision, se situa en el angulo inferior
derecho con una altura de 170 px.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la marca
institucional, se deberé dejar un margen de
40 px, a modo de area de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

170 px

MADRID

AYUNTAMIENTO DE MADRID

Esquema de colocacién - Callao

1664 px

Esquema de colocacién - Jacometrezo

1664 px

1696 px

2144 px
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PUBLICIDAD

Pantallas digitales. Palacio de la Prensa

Descripcion

El Palacio de la Prensa tiene 5 pantallas

que funcionan como un solo conjunto. Las

3 superiores conforman la marquesina con
una pantallas frontal (1590 x 210 px) y dos
laterales (420 x 210 px cada una). Las 2
pantallas inferiores tienen la misma medida:
396 x 288 px. Los videos que admite este
soporte tienen una duraciéon de 25 segundos
y no deben tener sonido.

La Firma Madrid tiene que estar presente en
cada una de las 3 pantallas superiores que
componen la marquesina.

La Firma va colocada en la parte inferior
derecha con una altura de 21 px, segln se
indica en el esquema.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

En las 2 pantallas inferiores no va el logo del
Ayuntamiento.

Area de seguridad

Para una correcta visualizaciéon de la firma
institucional, se debera dejar un margen de
21 px, a modo de &rea de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

21 px

& MADRID

21 px

AYUNTAMIENTO DE MADRID

210 px

288 px

Esquema de colocacién

Marquesina frontal

1590 px

Lateral marquesina

Pantallas superiores

Pantallas inferiores

396 px

396 px
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Pantallas digitales. Capitol

Descripcion

El Cine Capitol tiene 7 pantallas que
funcionan como un solo conjunto. La
marquesina superior (4000 x 240 px) v las
6 pantallas inferiores que tienen distintas
medidas especificadas en el esquema. La
duracién de los videos emitidos en este
soporte es de 25 segundos. Ademds, no
pueden tener sonido.

La Firma Madrid tiene que estar presente
durante toda la emisién en la marquesina
superior tanto en la parte frontal como en
el lateral izquierdo. La Firma va colocada en
la parte inferior derecha con una altura de
24 px, respetando el drea de seguridad y
posicion indicada en el esquema.

En las 6 pantallas inferiores no va el logo
del Ayuntamiento, salvo en las 2 de mayor
tamano (la de 640 x 800 px y 520 x 800 px)
que deben llevar la Marca Madrid con una
dimensién de 80 px de altura y un area de
seguridad perimetral de 20 px

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la firma
institucional, se debera dejar un margen de
24 px, a modo de 4rea de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

El elemento situado en la marquesina
superior, lado izquierdo, tendra un margen
de 80 px en su lado derecho por la
disposicién de los elementos fisicos de la
pantalla.

Marquesina superior frontal
24 px

! @ MADRID

Marquesina superior lateral

d 80 px

¥ B/ MADRID ™™
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240 px

800 px
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Esquema de colocacién

Marquesina superior

4000 px

Pantallas superiores

Pantallas inferiores

160 px 480 px

Pantallas inferiores

480 px 160 px

20 px

80 px

MADRID
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Pantallas digitales. FNACy ECI

PUBLICIDAD

Descripcion - FNAC

Este centro tiene una Unica pantalla que da
a la Plaza de Callao con unas dimensiones
de 960 x 1728 px. Admite videos de 25
segundos de duracién y siempre sin sonido.

La Marca Madrid debe aparecer en el angulo
inferior derecho durante toda la emisién con
una altura de 180 px de alto.

Area de seguridad y color del logo

Para una correcta visualizacion de la marca
institucional, se deberé dejar un margen de
45 px, a modo de area de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Esquema de colocacion

180 px

1728 px

960 px

45 px

AYUNTAMIENTO DE MADRID

Descripcion - ECI

Este centro comercial tiene una Unica
pantalla que da a la Plaza de Callao, con

unas dimensiones de 1044 x 1800 px.
Admite videos de 25 segundos de duracion y
siempre sin sonido.

La Marca Madrid debe aparecer en el angulo
inferior derecho durante toda la emisién con
una altura de 180 px de alto.

A la hora de adaptar la creatividad para esta
pantalla, para evitar que queden tapados
elementos importantes del disefio, hay

que tener en cuenta el trampantojo de
tamafio 1044 x 68 px situado en el lugar
que se indica en el esquema. El trampantojo
no hace falta ponerlo ya que el sistema se
encarga de colocarlo.

180 px

1800 px

Esquema de colocacién

g

MADRID

1044 px

45 px
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Pantallas digitales. Lope de Vega

Descripcion

El teatro Lope de Vega, situado en el 57 de
Gran Via, tiene 6 pantallas que funcionan
como un todo. Las 3 superiores (1 central

y 2 laterales) conforman la marquesina
superior. En la parte inferior tiene 2
pantallas laterales (1224 x 792 px cada una)
y una frontal (1368 x 792 px).

La duracion de los videos emitidos en este
soporte puede ser de 20 o 30 segundos,
siempre sin sonido.

La Firma Madrid tiene que estar presente
durante toda la emisién en las 2 pantallas
laterales de la marquesina superior, asi como
en la pantalla inferior central. En todos

los casos la Firma va colocada en la parte
inferior derecha con una altura de 43 px,
respetando un area de seguridad perimetral
43 px.

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la firma
institucional, se debera dejar un margen de
43 px, a modo de area de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

43 px

MADRID
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792 px
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Esquema de colocacién

Marquesina superior

X
(=1
N
™
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| B/MADRID | B/MADRID
672 px 2208 px 672 px
Pantallas superiores
Pantallas inferiores
[ 5 MADRID |
1224 px 1368 px 1224 px
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Pantallas digitales. Coliseum

Descripcion

Situado en el nimero 78 de la Gran Via,
Coliseum tiene 2 pantallas que funcionan
como un conjunto. La superior, con unas
dimensiones de 2592 x 336 px, esta
dividida visualmente en una parte frontal y 2
laterales. Ademas, Coliseum cuenta con una
gran pantalla en la parte inferior con unas
dimensiones de 1800 x 432 px.

La duracion de los videos emitidos en este
soporte puede ser de 20 o 30 segundos,
siempre sin sonido.

La Firma Madrid tiene que estar presente
durante toda la emisién en las dos pantallas
laterales de la marquesina. La Firma va
colocada en la parte inferior derecha con
una altura de 34 px, respetando un area de
seguridad perimetral 34 px.

En la pantalla inferior va la Firma Madrid con
una dimension de 43 px de altura y un area
de seguridad perimetral de 43 px

El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la firma
institucional, se debera dejar un margen de
34 0 43 px (seglin corresponda), a modo de
area de seguridad, que deberd estar libre de
contenidos.

Marquesina superior
q P 34 px

MADRID

34 px

Pantalla inferior
43 px

A
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336 px
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Esquema de colocacién

Marquesina superior

| MADRID f MADRID
576 px 1440 px 576 px
2592 px
Pantalla superior
Pantallas inferiores
S
N
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2
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1800 px
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Pantallas digitales. Plaza Rio 2

Descripcion

El centro comercial Plaza Rio 2 tiene una
Unica pantalla con una dimension de 1920

x 1080 px, con la particularidad de que la
Unica parte en la que es visible el video es
un rectangulo de 1152 x 384 px situado en
la parte superior izquierda. El resto es una
mascara negra. (Ver esquema).Admite videos
de 25 segundos de duracion y siempre sin
sonido.

La Firma Madrid debe aparecer en el dngulo
inferior derecho del 4rea visible durante toda
la emision con una altura de 40 px de alto.
El logo puede utilizarse en negro, azul
corporativo o en blanco, en sus versiones
positivo o negativo en funcién de la
luminosidad del fondo.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la firma
institucional, se debera dejar un margen de
40 px, a modo de area de seguridad, que
deberd estar libre de contenidos.

40 px

! B MADRID
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1080 px

PUBLICIDAD

Esquema de colocacién

1152 px

xd 8¢

1920 px
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Pantallas digitales. Otros formatos

Descripcion

Para los supuestos no recogidos en el
manual, el criterio establecido para el uso
del logo del Ayuntamiento de Madrid seré el
siguiente.

En casos de pantallas horizontales con

una relacion de aspecto superior a 4:3, se
utilizard la Firma Madrid, colocada en el
angulo inferior derecho preferiblemente, con
una altura de 1/10 de la medida en pixeles
de la altura de la pantalla.

En este caso, se deberd mantener un area de
seguridad con una altura igual a la altura de
la Firma.

En casos de pantallas verticales y pantallas
horizontales con relacién de aspecto igual

o inferior a 4:3, se utilizara la Marca madrid,
colocada en el &ngulo inferior derecho
preferiblemente, con una distancia de 1/10
de la medida en pixeles de la altura de la
pantalla.

En este caso, se deberd mantener un area
de seguridad con una distancia de 1/4 de la
medida en pixeles de la altura de la pantalla.

Area de seguridad

Para una correcta visualizacién de la firma

o marca institucional, se debera dejar un
margen proporcional a la altura del la Firma o
Marca, segun se establece.

X px

MADRID

X px

Y/4 px

Y px

MADRID
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Esquemas de colocacién

Relacién 18:9

Ha px

Y10H2 PX

Relacién 4:3

Ha px

I ®I/MADRID

Hi px

Relacién 16:9

Vertical
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Publicaciones

4. PUBLICACIONES

Aplicaciones y funciones

Dipticos

Tripticos

En todas las publicaciones del Ayuntamiento
de Madrid, las submarcas, las marcas de
colaboradores y otras marcas ajenas al mismo
deben ser parte del “area de contenido”, y
dependen de la maquetacién de la campania.
En ninglin caso forman parte de la banda

corporativa.

Dipticos y tripticos: Todos los folletos que

publique el Ayuntamiento de Madrid deben
llevar en la zona superior o inferior la banda

corporativa a sangre.

La proporcién de labanda estara
directamente relacionada con el formato de

la publicacion.

LLa banda corporativa puede componerse por
la combinacién de un méximo de cuatro

elementos informativos:

1. Firma
2. URL
3. Otrainformacion

4. Organizay colabora

Y puede utilizarse en todas las variantes de

color establecidas en este manual.

ver pag 42

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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Dipticos

4. PUBLICACIONES

Descripcién

Todos los dipticos que publique el
Ayuntamiento de Madrid deben llevar
en la zona superior o inferior la banda

corporativa a sangre.

Las submarcas forman parte del
contenido de la campana, por lo cuél su
ubicacion depende de la maquetacion de

la campania.

Enel caso de colaboracionesy
patrocinios se deberan seguir las pautas

de este manual al respecto. ver pag 4/

Banda corporativa

La proporcion de labanda estara
directamente relacionada con el formato de
la publicacién. En lailustraciéon se muestra
la banda corporativa, relacionédndola con los

formatos mas habituales.

Eltamano de la banda corporativa para
otros tamanos tendré una proporcion de
1/18 tomando como referencia la altura

del diptico.

21cm

Elementos

LLa banda corporativa se compone por la
combinacién de un méximo de cuatro

elementos:

1. Firma
2. URL
3. Otrainformacién

4. Organizay colabora

Organizay colabora (4) ———»

Otrainformaciion (3) ——»

Tamanos mas habituales

10cm

L2cmL

rid.es & MADRID

(Dorso) (Frente)

o . URL (2)

Ayuntamiento Distrito

de Madrid Tetuan i

atencion telefénica 010 madrid.es B/MADRID <« Firma (1)
Para otros tamanos
| 15cm |
1/18
——— ®MADRD 1,5 cm L[ © MADRID

e
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Dipticos

4. PUBLICACIONES

Combinaciones de elementos

Firma
+
URL
madrid.es ¥ |MADRID
Firma
+
URL
+
Colaboray patrocina
Ayuntamiento Distrito
de Madrid Tetuan
madrid.es & |MADRID

atencién telefénica 010 madrid.es & MADRID
e colabora
Ayuntamiento Distrito
de Madrid Tetuan

atencién telefénica 010 madrid.es & MADRID

Firma
+
URL
+
Otra

informacion

Firma

+

URL

+

Otra
informacion

+

Colaboray patrocina
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4. PUBLICACIONES

Dipticos

Portaday contraportada Interior

CONCIERTOS

AUDITORIO NACIONAL DE MUSICA
Principe de Vergara, 146

uz del Rayo (linea 9)
ad (linea 4)

Bus: EMT. Lin

TEATRO MONUMENTAL DE MADRID
Atocha, 65

rtin (linea 1)

madrid.es/bandasinfonica

Auditorio Nacional de Musica

27 Marzo 19:30h.
18 Septiembre 19:30h.
2 Octubre 19:30h.

19:30h.

Teatro Monumental de Madrid

26 Octubre 19:30h.
9 Noviembre 19:30h.
20 Noviembre 19:30h.
14 Diciembre 19:30h.

madrid.es

gamos a las personas con movilidad
nuniquen al adquirir sus

amigosbsmm.es

CONCIERTOS

PN
\',\ |

&

MADRID

A comienzos del siglo XX
y por iniciativa del Conde

de Pefialver, la Banda Sinfénica
Municipal actué por primera
vez en el Teatro Espaiiol

el 2 de jul de 1909.

EL siglo XIX fue una época de florecimiento
de movimientos artisticos y sociales a favor
de la cultura musical popular; muchas ciu-
dades espafiolas crearon exitosas agrupa-
ciones de instrumentos de viento, alegrando
el ocio ciudadano y los actos oficiales,

Desde 1836, diversas personalidades de la
aristocracia  la politica de la ciudad presen-
taron diferentes proyectos para la creacion
de una Banda Municipal madrilefia, sin que
ninguno de ellos tuviese aceptacién sufi-
ciente para salir adelante.

En 1907, el Alcalde de Madrid Nicolés de Pe-
fialver y Zamora, Conde de Pefialver, propone
la creacién de un Organismo Sinfénico madri-
lefio dependiente del Ayuntamiento Madrid

EL proyecto del Conde de Pefialver fue pre-
sentado y aprobado el 4 de agosto de 1908
por enorme mayoria. Tras meses de ensayos
y adaptaciones de obras, la Banda se presen-
6 en el Teatro Espariol el 2 de junio de 1909,

Los musicos encargados de poner en mar-
cha la Banda fueron Ricardo Villa y José Ga-
ray. Ambos acordaron su singular plantilla,
que incluye cuerda grave con violonchelos y
contrabajos, ademas del arpa y las familias
completas de instrumentos (viento madera,
viento metal, percusion...). Con este criterio,
el conjunto sonoro, ademas de completo
y equilibrado, ofrece grandes posibilidades
expresivas y timbricas.

£n la actualidad est4 a cargo de la direccién
de BSM, D. Francisco Javier Martinez Arcos
como Subdirector Titular. La Banda Sinfonica
Municipal de Madrid que ofrece varios ciclos
de conciertos en el Auditorio Nacional, en el
Teatro Monumental de Madrid y en el quios-
co del Parque de EL Retiro, ademas de otros
conciertos en distritos y dentro de la progra-
macion cultural del Ayuntamiento de Madrid,

BANDA SINFONICA MUNICIPAL
DE MADRID

Francisco Javier Martinez Arcos

Eduardo Pausé Candel *
Julidn Lpez Elvira **
M2 Dolores Llucién Sanz

Alicia Torres Benlloch ™

M@ Carmen Ruiz Revuelta *
Jorge Antonio Gallent Ripoll
Juan Ramén Domingo Garcia

Alberto Rico Merino *

Fernando Gémez Gallardo *
Josep Lluis Cervera Joares

Miguel Civera Ortiz ***
José Manuel Artiga Francés

Juan Carlos Felipe Belijar *
Antonio Lapaz Lombardo *
Jesiis Aranda Pefia

M2 Carmen Cano Calonge
Manuel Cardona Rodriguez
Juan Manuel Duré Soler
Luis Miguel Gimeno Marco
Miguel Angel Gomez Bataller
Vicente Llorens Ortiz

Javier Lépez Estruch

Jorge Mas6 Lorente.

David Mora Mora

Carlos Pérez Mateu

Francisco Manuel Marti Martinez *

Julio Sanz Ortiz *

“Solista " Ayuda solista

Concertino

Gregorio Mufioz de la Calle *

José Pefialver Martinez **

Miguel Enrique de Tena Peris *
Miguel Angel Egido Galvez

Francisco Miguel
Pefialver Martinez

Eduardo Sanz Climent *
Joaquin Alvaro Celada Alvarez **
Joaquin Encinar Calvo

Roberto Garcia-Almonacid
Fuentes

Jests Osca Ruiz

Vicente Ballester Sanchez *
Antonio Cambres Rodriguez
Luis Sadl Rubio Dfaz ™
Veselin Todorov Roev ™
Angel Colomo Alonso

Antonio Pallarés Palasi *
Fernando Miralles Fullana ™
Juan Francisco Aranega Rivas
Edgar Roma Pallarés

Anibal Sousa Fernindez ™

Javier Lorente Alcega

Victor Manuel Lopez-Te
Valdeolivas

Archiy

Alberto Pons Pastor *
Sergio Casas Santos "
Daniel Gilabert Gil

Joaquin Fabra Vanaclocha

Vicente Castellé Garcia *
Manuel Gonzalez Naranjo **

José Luis Ricart Pérez

Teresa Lli Rumbau **
Ricardo Llorens Martinez
Susana Rico Mercader

Juan Manuel Cano Cano *
Juan Carlos Ordofiez Rodriguez

Eugenia Moreno Ras *

Francisco Vicente Tello Galarza *
Rafael Ferrus Villar **

Sergi Perales Sanchez

Luis Maria Fernandez Bermejo
Jesis Fernandez Fernandez

Rafael Guerrero Garcla
Cristino Ramirez Meléndez
Carmen Sanchez Cerezo

Francisco Gomez Quevedo

Equipo de Comunicacion del
Area de Cultura y Deportes

José Alfonso Arias Plaza

Javier Fernandez Morales
Celina Mufioz Sénchez
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Dipticos

4. PUBLICACIONES

Portaday
contraportada

#ponlecaraalamascara

carnaval.madrid.es
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Tripticos

4. PUBLICACIONES

Descripcién

Todos los tripticos que publique el
Ayuntamiento de Madrid deben llevan
en la zona superior o inferior la banda

corporativa a sangre.

Las submarcas forman parte del
contenido de la campana, por lo cuél su
ubicacion depende de la maquetacion

de la campania.

Enel caso de colaboracionesy
patrocinios se deberan seguir las pautas

de este manual al respecto. ver pag 47/

Banda corporativa

La proporcion de labanda estara
directamente relacionada conel
formato de la publicacion. Enla
ilustracion se muestra la banda
corporativa, relacionandola con los

formatos més habituales.

Eltamano de la banda corporativa
para otros tamanos tendra una
proporcion de 1/18 tomando como

referencia la altura del triptico.

Elementos

La banda corporativa se compone por la
combinacion de un maximo de cuatro

elementos:

1. Firma
2. URL
3. Otrainformaciéon

4. Organizay colabora

Organizay colabora (4)

Otra informaciion (3)

Tamanos mas habituales

10cm

B MADRID

A\

1,3cm

]

(Interior) (Dorso) (Frente)
organiza colabora
— Ayuntamiento Distrito
= de Madrid Tetudn
atencion telefonica 010 madrid.es LIV <« Firma (1)
f URL (2)
| 15cm |
21cm
Csem
o T
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Tripticos

4. PUBLICACIONES

Combinaciones de elementos

Firma

URL

madrid.es #MADRID

Firma
+
URL
+

Colaboray patrocina

organiza colabora

Ayuntamiento Distrito
de Madrid Tetudn

madrid.es & MADRID

atencion telefonica 010 madrid.es

organiza colabora

Ayuntamiento
de Madrid

atencion telefonica 010 madrid.es

Distrito
Tetudn

® MADRID

& MADRID

Firma
+
URL
+
Otra

informacion

Firma

+

URL

+

Otra
informacion

+

Colaboray patrocina
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Tripticos

4. PUBLICACIONES

Ejemplo palas exteriores

atencion telefénica 010

Requisitos

para solicitar el
servicio de
intermediacion:

© Lavivienda debe estar situada en el
municipio de Madrid

© Estar empadronado en Madrid
@ No ser propietario de otra vivienda

@ Que el coste del préstamo solicitado no
supere la cantidad de 300.000 euros

© Que no haya habido acuerdo con la
entidad financiera

madrid.es

o
@ OFICINA DE INTERMEDIACION HIPOTECARIA

Oficina de Intermediacién Hipotecaria:

C/ Fray Luis de Leon, 15
28012 Madrid

Horario:
Lunes a viernes de 9 a 17 horas.

(Imprescindible solicitar cita previa)

Transporte Publico:

Metro:Palos de la Frontera y Embajadores

= dad, derech
B | socisies y empico | MADRID

OFICINA DE
INTERMEDIACION

Bus:6,19,27 ,45 ,47 ,55,59,85,86,C1,C2
HIPOTECARIA

Renfe:Delicias
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4. PUBLICACIONES

Tripticos

Ejemplo palas exteriores

CONTACT US

DIVERSITY
MANAGEMENT
UNIT

r identity

Ethnic group 2

the reason why they do it

=+ Gende

g,
luoﬁ«

= Ay

LU
N
o s

POLICIA
MUNICIPAL
Madrid

crimes  Peen o 2988

Madrid

T—

Threats

It is what people dO

madrid.es & |MADRID
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Tripticos

4. PUBLICACIONES

Ejemplo palas exteriores

{QUE HACE LA OMIC CON MI RECLAMACION

O DENUNCIA?

Recibido el escrito de la persona consumidora en la OMIC, se
analizara su contenido y si la documentacion aportada esta
completa o es preciso solicitar informacion adicional, para
determinar el tramite mas oportuno en cada caso.

Enelcasodelas denuncias, sedaratrasladodelamismaalos
servicios municipales de inspeccion de consumo para que
investiguen los hechos denunciados y, en caso de que se
pruebe que se ha incumplido la normativa de protecciéon de
las personas consumidoras, se sancionard a la parte empresa

rial infractora.

Si se trata de una  reclamacién, la OMIC iniciard una media
cion. Es un procedimiento extrajudicial de resolucion de
conflictos, al que las partes se someten voluntariamente.

La OMIC, en su labor mediadora, da a conocer a la parte
reclamada los hechos expuestos por la persona consumidora
y su pretension, dandole un plazo para que proponga una
solucion, informando a la parte consumidora del resultado de
este proceso.

En caso de que la parte empresarial no conteste a la media
cién, no proponga una solucién o la propuesta no satisfaga la
pretension de la persona consumidora, se indicaran las vias
alternativas para proseguir su reclamacion.

Si la reclamacién o denuncia se formule contra personas
empresarias, comerciantes o profesionales con domicilio
fuera del Ayuntamiento de Madrid o se refiere a sectores que
tengan una normativa sectorial especial, la OMIC se encarga
ré de dar traslado de su escrito a la Administracién competen
te para conocer y resolver el caso.

Y en caso de que la parte reclamada esté domiciliada en algin
pais de la Union Europea, la OMIC dara traslado del expedien
te al Centro Europeo del Consumidor, que realizaré la media
cién de consumo.

RECUERDE:

) Como persona consumidora tiene unos derechos
y unas obligaciones, informese antes de comprar
un producto o contratar un servicio.

) Elayuntamiento de Madrid pone a su disposicion
la Oficina Municipal de Informacion al Consumi -
doren:

OMIC Central
(C/ Principe de Vergara, 140, 28002 Madrid).

OMIC de Distrito, en los 21 distritos de la Ciudad
de Madrid (puede consultar la ubicacion de las
distintas oficinas en www.madrid.es/consumo).

) En caso surgir un conflicto en un establecimiento
comercial, aunque dispone de otras vias para
poder formalizar su reclamacion, se recomienda
que solicite alli una hoja de reclamaciones.

) Realice un consumo responsable, informado y
sostenible.

PARA MAS INFORMACION

Informacién y publicaciones
sobre temas de consumo:

010Lineamadrid

91 529 82 10 si llama desde fuera de www.madrid.es/consumo
la ciudad de Madrid

AENOR

N Conozca nuestros compromisos en la Carta
de Servicios de la OMIC: www.madrid.es/omic

Senvicio

Certificado

oo

DEPOSITO LEGAL: M-12953-2017
Edicion actualizada abril 2017

madrid.es/consumo

INSTITUTO MUNICIPAL DE CONSUMO

COMO RECLAMAR
EN MATERIA DE CONSUMO

LA OMIC DEL AYUNTAMIENTO
DE MADRID

& | MADRID
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Papeleria Corporativa

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Aplicaciones y funciones

Tarjetas
Papel carta
Tarjetones
Sobres
Carpetas

Plantillas

Toda la papeleria corporativa del
Ayuntamiento de Madrid responde a
tres aspectos fundamentales: Identidad,

funcionalidad y economia de medios.

Entodos los casos el texto de los datos esta
compuesto en la tipografia Lato. Excepto en
el papel carta de alcaldiay delegados de &rea

(Gill Sans), y en las plantillas word (Verdana).

Tarjetas: Todos las tarjetas del Ayuntamiento
de Madrid van impresas a dos caras en una

Unica tinta: Pantone 286C.

La cara frontal responde al drea del
Ayuntamiento a la que pertenecey el reverso
indica los datos especificos (hnombre, cargo y
direccion). Para todos los casos el tamafio

es 85 x 55mm.

Se recomienda la impresion sobre papel

estucado mate.

Papel carta: Para cubrir las distintas
necesidades del Ayuntamiento de Madrid

se normalizan modelos especificos seglin

los datos a comunicar. Asi, el Unico criterio a
la hora de utilizar un modelo u otro responde
Unicamente a un criterio funcional. Excepto el
modelo oficial de alcaldiay delegados de area,
que por motivos especiales requiere cierta

distincion.

Tarjetones: Todos los tarjetones del
Ayuntamiento de Madrid van impresos a

una caraen una Unica tinta: Pantone 286C.

Estan compuestos por el nombre del cargo
+la firma institucional (Ayuntamiento o
Ayuntamiento + drea o distrito) en la parte
superior. Para todos los casos el tamafio

es 160 x 110mm.

Se recomienda la impresién sobre papel

estucado mate.

Sobres: Todos los sobres del Ayuntamiento

de Madrid van impresos a una cara en una

Unica tinta: Pantone 286C (o Negro).
Estan compuestos por el nombre de la
Direccion General o la Secretarfa Técnica
+ la firma institucional (Ayuntamiento o
Ayuntamiento + area o distrito) en la parte
Inferior. Excepto el caso de sobres con
ventanilla que llevaran la firmay el nombre

alineados a laizquierda.

Se presentan los siguientes formatos de
referencia: Sobre C5, sobre DL, sobre DL

con ventanilla.

Carpetas: Se normaliza el uso de dos
modelos basicos de carpetas: Carpeta de
comunicacion externa (fondo azul) y carpeta
de comunicacién interna (elementos en azul

0 negro).

Plantillas: En base a la necesidades especificas
se elaboraran plantillas de word, tomando
como referencia las especificaciones del “papel
carta” correspondiente. Pero a diferencia de
éstos, se utilizara para componer los datos la

tipografia Verdana.
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Tarjetas

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 1

Todas las tarjetas del Ayuntamiento
de Madrid van impresas a dos caras

en una unica tinta: Pantone 286C.

La cara frontal responde al
areadel Ayuntamiento alaque
pertenecey el reverso indica los
datos especificos (nombre, cargoy

direccion).

Para todos los casos el tamafo es
85x 55mm.

Se recomienda la impresion sobre

papel (cartulina) estucado mate.

Importante

Entodos los casos las tajetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento
+

Nombre
+

Cargo
+
Direccién

MADRID

Nombre y apellidos
Nombre del cargo

Ayuntamiento de Madrid

¢/ Montalbén 1 - 28014 Madrid
T.+34 91000 00 00
E.nombre@madrid.es

madrid.es
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Tarjetas

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 2

Todas las tarjetas del Ayuntamiento

de Madrid van impresas a dos caras

en una unica tinta: Pantone 286C.

La cara frontal responde al
areadel Ayuntamiento alaque
pertenecey el reverso indica los
datos especificos (nombre, cargoy

direccion).

Para todos los casos el tamafo es
85x 55mm.

Se recomienda la impresion sobre

papel (cartulina) estucado mate.

Importante

Entodos los casos las tajetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

Nombre del drea o distrito

whdad
|

@ MADRID

nombre del area
o distrito

Nombre y apellidos
Nombre del cargo

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalban 1 - 28014 Madrid
T.+34 910000000 E. nombre@madrid.es

madrid.es
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Tarjetas

PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 3

Todas las tarjetas del Ayuntamiento
de Madrid van impresas a dos caras

en una unica tinta: Pantone 286C.

La cara frontal responde al

areadel Ayuntamiento alaque

pertenecey el reverso indica los

datos especificos (nombre, cargoy

direccion).

Para todos los casos el tamafo es

85x 55mm.

Se recomienda la impresion sobre

papel (cartulina) estucado mate.

Importante

Entodos los casos las tajetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento
+

Nombre del drea o distrito
+

Nombre
+

Cargo

4
Direccién
+
Submarca

whdad
|

@ MADRID

nombre del area
o distrito

Nombre y apellidos
Nombre del cargo

Ayuntamiento de Madrid

¢/ Montalban 1 - 28014 Madrid
T.+34 91000 00 00
E.nombre@madrid.es

madrid.es

BOMBEROS

# MADRID
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Tarjetas

PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 6

Todas las tarjetas del Ayuntamiento
de Madrid van impresas a dos caras

en una unica tinta: Pantone 286C.

La cara frontal responde al
areadel Ayuntamiento alaque
pertenecey el reverso indica los
datos especificos (nombre, cargoy

direccion).

Para todos los casos el tamafo es
85x 55mm.

Se recomienda la impresion sobre

papel (cartulina) estucado mate.

Importante

Entodos los casos las tajetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

+

Nombre del drea o distrito
+

Nombre

+

Cargo

(espanol /inglés)

+

Direccion

whdad
|

@ MADRID

nombre del area
o distrito

Nombre y apellidos
Nombre del cargo en espafiol
Nombre del cargo en inglés

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalban 1 - 28014 Madrid
T.+34 910000000 E. nombre@madrid.es

madrid.es
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Papel carta/ documento

5.

PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 1 Ayuntamiento
+

Para cubrir las distintas Nombre

necesidades del Ayuntamiento +

de Madrid se normalizan modelos Cargo

. . +

especificos seglin los datos a

Direccion

comunicar.

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Importante

Entodos los casos el papel
carta debe reproducirse a partir

de los originales digitales.

&  MADRID

Nombre y apellidos
Nombre del cargo

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalbén 1-28014 Madrid
T.+34 910000000 E.nombre@madrid.es

madrid.es
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5. PAPELERIA CORPORATIVA
Papel carta/ documento
Modelo 2 Ayuntamiento
* & MADRID Norbreysptt

Para cubrir las distintas
necesidades del Ayuntamiento

de Madrid se normalizan modelos
especificos seglin los datos a

comunicar.

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Importante

Entodos los casos el papel
carta debe reproducirse a partir

de los originales digitales.

Area o distrito

+

Direccion General
+

Nombre

+

Cargo

+

Direccién

nombre del area
o distrito

Nombre de la Direccion General

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalbén 1-28014 Madrid
T.+34 910000000 E.nombre@madrid.es

madrid.es

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

107



5. PAPELERIA CORPORATIVA
Papel carta/ documento
Modelo 3 Ayuntamiento
: ¥ MADRID st
Para cubrir las distintas Area o distrito nombre del rea Nombre dela Dieccién 4 §
necesidades del Ayuntamiento + o ﬁ;w;

de Madrid se normalizan modelos
especificos seglin los datos a

comunicar.

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Importante

Entodos los casos el papel
carta debe reproducirse a partir

de los originales digitales.

Direccion General
+

Nombre
4

Cargo

+
Direccién
+
Submarca

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalbén 1- 28014 Madrid
T.+34 910000000 E.nombre@madrid.es

madrid.es
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5. PAPELERIA CORPORATIVA
Papel carta/ documento
Modelo 4 Ayuntamiento
+ & | MADRID Nomoreao g el
Para cubrir las distintas Area o distrito nombre dl drea Nombre del cargo en nges
+ Nomore da a Direcion Cansal gl

necesidades del Ayuntamiento
de Madrid se normalizan modelos
especificos seglin los datos a

comunicar.

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Importante

Entodos los casos el papel
carta debe reproducirse a partir

de los originales digitales.

Direccion General
(espaiiol / inglés)
+

Nombre

+

Cargo

(espaiol / inglés)
+

Direccion

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalbén 1-28014 Madrid
T.+34 910000000 E.nombre@madrid.es

madrid.es
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Papel carta/ documento

5.

PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 5

Para cubrir las distintas
necesidades del Ayuntamiento

de Madrid se normalizan modelos
especificos seglin los datos a

comunicar.

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Importante

Entodos los casos el papel
carta debe reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

4

(Area o distrito)

+

Direccién General o
Secretaria Técnica
+

Direccién (opcional)

Nombre de la Direccién General
o Secretaria Técnica

Ayuntamiento de Madrid
¢/ Montalbéan 1 - 28014 Madrid
T.+34 910000000 E. nombre@madrid.es

madrid.es

g

nombre del area
o distrito

'MADRID
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Papel carta/ documento

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Modelo 6 - alcaldia y delegados de area

Como caso particular el papel
cartade alcaldiay delegados
de 4rea se compone de los

siguientes elementos:

Escudo
Golpe en seco

Alineacién centrada

Nombre del cargo
Gill Sans Light 16
Tracking 10

Nombre y dos apellidos
Gill Sans Regular 14
Tracking 10

Banda
El ancho deberd estar siempre

justificado al ancho del texto

Formato: 210 mmx 297 mm
Tinta: Pantone 443

Reproducir siempre a partir

de original digital.

Nombre y dos apellidos
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Tarjetones

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Todos los tarjetones del Ayuntamiento
Ayuntamiento de Madrid +
van impresos a una cara en una Cargo

Unica tinta: Pantone 286C.

Estadn compuestos por el nombre
del cargo + la firma institucional
(Ayuntamiento o Ayuntamiento +

drea o distrito) en la parte superior.

Para todos los casos el tamafio
es 160 x 110mm.

Se recomienda laimpresion
sobre papel (cartulina)

estucado mate. Ayuntamiento
+

Area o distrito
+

Cargo

Importante

Entodos los casos los tarjetones
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Nombre del Cargo en una linea ﬁ ‘ MA D RI D
Nombre del Cargo
endos lineas @ MADRID
nombre del drea
o distrito
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Sobres

5.

PAPELERIA CORPORATIVA

EjemploC5/1

Todos los sobres del Ayuntamiento
de Madrid van impresos a una cara
enuna Unicatinta: Pantone 286C

(o Negro).

Estan compuestos por el nombre de
la Direccién General o la Secretaria
Técnica + la firma institucional
(Ayuntamiento o Ayuntamiento +
4rea o distrito) en la parte Inferior.
Excepto el caso de sobres con
ventanilla que llevaran lafirmay el

nombre alineados a la izquierda.

Se presentan los siguientes
formatos de referencia: Sobre C5,
sobre DL, sobre DL

con ventanilla.

Importante

Entodos los casos los sobres
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

4

Direccién General o Secretaria
Técnica (en unalinea)

Nombre de la Direccién General o Secretaria Técnica

& | MADRID
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Sobres

5. PAPELERIA CORPORATIVA

EjemploC5/2

Todos los sobres del Ayuntamiento
de Madrid van impresos a una cara
enuna Unicatinta: Pantone 286C

(o Negro).

Estan compuestos por el nombre de
la Direccién General o la Secretaria
Técnica + la firma institucional
(Ayuntamiento o Ayuntamiento +
4rea o distrito) en la parte Inferior.
Excepto el caso de sobres con
ventanilla que llevaran lafirmay el

nombre alineados a la izquierda.

Se presentan los siguientes
formatos de referencia: Sobre C5,
sobre DL, sobre DL

con ventanilla.

Importante

Entodos los casos los sobres
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

4

Area o distrito

+

Direccién General o Secretaria
Técnica (en dos lineas)

Nombre de la Direccién General
o Secretaria Técnica

foows

o

portavoz, coordinacion junta de gobierno
y relaciones con el pleno

'MADRID
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Sobres

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Ejemplo DL

Todos los sobres del Ayuntamiento
de Madrid van impresos a una cara
enuna Unicatinta: Pantone 286C

(o Negro).

Estan compuestos por el nombre de

la Direccién General o la Secretaria

Técnica + la firma institucional
(Ayuntamiento o Ayuntamiento +
4rea o distrito) en la parte Inferior.
Excepto el caso de sobres con
ventanilla que llevaran lafirmay el

nombre alineados a la izquierda.

Se presentan los siguientes
formatos de referencia: Sobre C5,
sobre DL, sobre DL

con ventanilla.

Importante

Entodos los casos los sobres
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

4

Direccién General o Secretaria
Técnica (en unalinea)

Ayuntamiento

+

Area o distrito

+

Direccion General o Secretaria
Técnica (en dos lineas)

Direccién General de Medios de Comunicacién

& |MADRID

Nombre de la Direccién General
o la Secretaria Técnica

g

portavoz, coordinacion junta de gobierno MAD RI D

y relaciones con el pleno

AYUNTAMIENTO DE MADRID

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

115



Sobres

5.

PAPELERIA CORPORATIVA

Ejemplo DL con ventanilla

Todos los sobres del Ayuntamiento
de Madrid van impresos a una cara
enuna Unicatinta: Pantone 286C

(o Negro).

Estan compuestos por el nombre de

la Direccién General o la Secretaria

Técnica + la firma institucional
(Ayuntamiento o Ayuntamiento +
4reaodistrito) en la parte Inferior.
Excepto el caso de sobres con
ventanilla que llevaranlafirmay el

nombre alineados a la izquierda.

Se presentan los siguientes
formatos de referencia: Sobre C5,
sobre DL, sobre DL

con ventanilla.

Importante

Entodos los casos los sobres
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Ayuntamiento

4

Direccién General o Secretaria
Técnica (en unalinea)

Ayuntamiento

+

Area o distrito

+

Direccion General o Secretaria
Técnica (en dos lineas)

@ | MADRID

Nombre de la Direccién General o Secretaria Técnica

portavoz, coordinacion junta de gobierno
y relaciones con el pleno

Nombre de la Direccién General o Secretaria
Técnica en dos lineas

MADRID
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Carpetas

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Comunicacién externa

Se normaliza el uso de dos modelos
basicos de carpetas: Carpeta de
comunicacién externa (fondo azul)
y carpeta de comunicacion interna

(elementos en azul o negro).

Formato: 450 mm x 320 mm
Tinta: Pantone 286C
Tipografia: Lato

Se recomienda laimpresion
sobre papel (cartulina)

estucado mate.

Importante

Entodos los casos las carpetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Frente

Area, distrito u organismo
+

Tema (opcional)

+

Firma Institucional

Dorso

Marca Institucional

Direcciéon General
de Medios de
Comunicacion

Comunicados
de prensa

MADRID

Abierta

MADRID

Nombre de la
Direccion
General

Nombre del
tema

& MADRID
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Carpetas

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Comunicacion interna

Se normaliza el uso de dos modelos
basicos de carpetas: Carpeta de
comunicacién externa (fondo azul)
y carpeta de comunicacion interna

(elementos en azul o negro).

Formato: 450 mm x 320 mm
Tinta: Pantone 286C
Tipografia: Lato

Se recomienda laimpresion
sobre papel (cartulina)
estucado mate.

Importante

Entodos los casos las carpetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Frente
Lineas de escritura

+
Firma Institucional

Dorso

Marca Institucional

& MADRID

(=D |

X
>
v}
z
v}

Abierta

==

&

MADRID

& MADRID
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Carpetas

5. PAPELERIA CORPORATIVA

Comunicacion interna

Se normaliza el uso de dos modelos
basicos de carpetas: Carpeta de
comunicacion externa (fondo azul)
y carpeta de comunicacion interna

(elementos en azul o negro).

Formato: 450 mm x 320 mm
Tinta: Negro
Tipografia: Lato

Se recomienda laimpresion
sobre papel (cartulina)
offset.

Importante

Entodos los casos las carpetas
deben reproducirse a partir

de los originales digitales.

Frente
Lineas de escritura

+
Firma Institucional

Dorso

Marca Institucional

& MADRID

(=01

4
>
v}
z
O

Abierta

==

&

MADRID

& MADRID
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Plantillas

PAPELERIA CORPORATIVA

Ejemplo 1

En base ala necesidades especificas
se elaboraran plantillas de word,
tomando como referencia las
especificaciones del “papel carta”
correspondiente. Pero a diferencia
de éstos, se utilizarad para componer
los datos y para todos los textos la

tipografia Verdana.

Nombre de la
Direccion General
en Verdana

Cuerpo de texto
en Verdana

Direccién
en Verdana

Nombre de la Direccién General @ ‘ MAD P\I D

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mauris tincidunt lectus eu ligula
sodales, a congue enim accumsan. Integer auctor sed quam ac posuere. Pellentesque
sollicitudin sapien nisi. Suspendisse ut nulla a elit posuere pulvinar. Aliquam efficitur eget
velit ac iaculis. Proin quis libero mattis, eleifend tellus non, iaculis elit. Integer efficitur urna
ac velit dapibus convallis et commodo tellus. Vestibulum facilisis libero vitae est sagittis
congue. Pellentesque justo velit, semper in sollicitudin mollis, finibus nec turpis. Ut
elementum lacus at libero malesuada commodo. Pellentesque venenatis ante eget blandit
semper. In scelerisque imperdiet massa ut semper. Interdum et malesuada fames ac ante
ipsum primis in faucibus.

Vestibulum pellentesque ornare ultricies. Vivamus ac arcu lacus. Duis at elementum est.
Curabitur nec augue nunc. Maecenas lorem leo, lacinia a neque eget, iaculis faucibus risus.
Nullam placerat magna purus, quis venenatis odio vehicula eu. Ut id diam augue. Mauris
finibus venenatis tellus ac dictum. Proin eget varius quam, nec sagittis nibh. Duis et augue
vulputate, dapibus tortor vitae, posuere neque. Nulla non tempor mauris, vitae ornare
metus.

Sed posuere vitae dolor pharetra ullamcorper. Donec quis dui eget nunc rhoncus tempor.
Morbi pulvinar massa sit amet enim finibus malesuada. Nullam at tristique eros, quis posuere
erat. Aenean a sodales nibh, sed iaculis quam. Aliquam odio orci, pellentesque cursus nisi et,
rhoncus facilisis purus. Nulla in gravida massa. In auctor viverra magna ut efficitur. Sed
pharetra consequat nulla. Vestibulum at dolor vitae eros auctor accumsan et quis eros. Fusce
dapibus lorem vel nisl luctus, nec lobortis lacus convallis. Ut et nisl tempor purus iaculis
vestibulum vel vel turpis.

Ayuntamiento de Madrid

¢/ Montalban 1 - 28014 Madrid
T. +34 910 000 000

E. nombre@madrid.es

madrid.es

Firma

Insitucional

(.pdf)
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Plantillas

PAPELERIA CORPORATIVA

Ejemplo 2

En base ala necesidades especificas
se elaboraran plantillas de word,
tomando como referencia las
especificaciones del “papel carta”
correspondiente. Pero a diferencia
de éstos, se utilizarad para componer
los datos y para todos los textos la

tipografia Verdana.

Nombre de la
Direccién General
o Secretaria Técnica
en Verdana

Cuerpo de texto
en Verdana

Direccién
en Verdana

Nombre de la Direccién General @ ‘ nombre del drea ‘
o Secretaria Técnica o distrito MAD RI D

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mauris tincidunt lectus eu ligula
sodales, a congue enim accumsan. Integer auctor sed quam ac posuere. Pellentesque
sollicitudin sapien nisi. Suspendisse ut nulla a elit posuere pulvinar. Aliquam efficitur eget
velit ac iaculis. Proin quis libero mattis, eleifend tellus non, iaculis elit. Integer efficitur urna
ac velit dapibus convallis et commodo tellus. Vestibulum facilisis libero vitae est sagittis
congue. Pellentesque justo velit, semper in sollicitudin mollis, finibus nec turpis. Ut
elementum lacus at libero malesuada commodo. Pellentesque venenatis ante eget blandit
semper. In scelerisque imperdiet massa ut semper. Interdum et malesuada fames ac ante
ipsum primis in faucibus.

Vestibulum pellentesque ornare ultricies. Vivamus ac arcu lacus. Duis at elementum est.
Curabitur nec augue nunc. Maecenas lorem leo, lacinia a neque eget, iaculis faucibus risus.
Nullam placerat magna purus, quis venenatis odio vehicula eu. Ut id diam augue. Mauris
finibus venenatis tellus ac dictum. Proin eget varius quam, nec sagittis nibh. Duis et augue
vulputate, dapibus tortor vitae, posuere neque. Nulla non tempor mauris, vitae ornare
metus.

Sed posuere vitae dolor pharetra ullamcorper. Donec quis dui eget nunc rhoncus tempor.
Morbi pulvinar massa sit amet enim finibus malesuada. Nullam at tristique eros, quis posuere
erat. Aenean a sodales nibh, sed iaculis quam. Aliquam odio orci, pellentesque cursus nisi et,
rhoncus facilisis purus. Nulla in gravida massa. In auctor viverra magna ut efficitur. Sed
pharetra consequat nulla. Vestibulum at dolor vitae eros auctor accumsan et quis eros. Fusce
dapibus lorem vel nisl luctus, nec lobortis lacus convallis. Ut et nisl tempor purus iaculis
vestibulum vel vel turpis.

Ayuntamiento de Madrid

¢/ Montalban 1 - 28014 Madrid
T. +34 910 000 000

E. nombre@madrid.es

madrid.es

Firma
areao
distrito
(.pdf)
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Vehiculos

6. VEHICULOS

Aplicaciones y funciones

Los distintos vehiculos del Ayuntamiento
de Madrid deben presentar unas
caracteristicas comunes que los
distingan por sus signos graficos de
identidad.

Las pautas al respecto de este manual
tienen como objetivo mantener una
continuidad con los vehiculos existentes,

normalizando Unicamente los elementos

funcionales, para una correcta identificacion

de los mismos.

Los elementos para rotular los vehiculos

seran los siguientes:

- Nombre del servicio - Escudo
- Damero o cuadricula

- Bandatrasera

El nombre del servicio se presentara
siempre en color azul (correspondiente a
Pantone 286), en Gill Sans Regular

(tracking 50), mayusculas.

El escudo se presentard siempre en color

azul (correspondiente a Pantone 286).

El color del damerovy la banda trasera
corresponderd con el color que se aplique

al servicio.

La descripcion de las pautas de aplicacion
es orientativay se deberd revisar cada
caso particular parala correcta aplicacion

de los elementos normalizados.

Importante

Los nombresy colores de los servicios de este

capitulo figuran a modo de ejemplo.
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6. VEHICULOS

Vehiculos: furgonetas

Damero lateral Trasera Lateral

ESCUDO TRASERO . _ ‘ﬁ DAMERO LATERAL
Tamafio 2/3 ancho del _ En puerta trasera. Tamano proporcional
damero. alaaltura desde el limite inferior de la

ventana al limite inferior de la puerta.

T
/ =
Damero frontal
= | ==
coNc?s‘\sc?r\lAm 'l N
EL SERVICIO
h&‘ﬂ'x
& {0
L—— LOGO CONCESIONARIA ,
Eltamario corresponde al Ll LIMITE DAMERO PUERTA
ancho de una cuadricula .. NOMBRE DEL SERVICIO Tamano 1/3 ancho del
mas 1/3 Gill Sans Regular (tracking madulo de cuadricula,, sin
ESCUDO LATERAL 50), mayusculas. sobrepasar limite de la
Frontal Tamafio proporcional Tamano de la tipografia puerta.
2 altode una corresponde a 1/3 de
ESCUDODELANTERO cuadricula maodulo de cuadricula. I

T _NOMBRE
ull _E i

Tamafio 2/3 ancho de la . _ ﬁ
cuadricula. B
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Vehiculos: rotulacion condamero

6. VEHICULOS

Turismo largo

NOMBRE DEL SERVICIO ESCUDO LATERAL ESCUDO DELANTERO
Gill Sans Regular (tracking 50), mayusculas. Tamafo proporcional Tamaro 2/3 del médulo
Tamano de la tipografia corresponde a 1/3 alade unmoédulo del del damero.

de médulo del damero. damero. -

. ~TEXTO

NOMBRE
DEL SERVICIO

Turismo largo: 0% emisiones

LOGO 0% EMISIONES
Tamafo 2/3 de un médulo

del damero. Ubicado en

parte inferior trasera.

NOMBRE
DEL SERVICIO

LIMITE DAMERO PUERTA
Tamafio 1/3 ancho del
maodulo del damero, sin
sobrepasar limite de la

puerta.

CUADRICULA LATERAL

Enla puertatrasera. Tamano

proporcional a la altura desde
el limite inferior de la ventana

al limite inferior del vehiculo.

El tamano de cada modulo del
damero serd 1/3 sobre esta

medida.

NOMBRE DEL SERVICIO
Gill Sans Regular (tracking 50),

mayusculas.

Tamaro de la tipografia

corresponde a 1/3 del escudo.

uasr ~TEXTO

ESCUDO TRASERO
Tamano proporcionado
sobre 1/3 de la alturade

un médulo del damero.

BN

LEYENDA CERO EMISIONES
Gill Sans Bold, minuscula.
Centrado sobre eje vertical y
limitado por el espacio entre

nombre de servicioy escudo.

Color PANTONE 369 C.
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Vehiculos: rotulacion condamero

6. VEHICULOS

Turismo corto

NOMBRE DEL SERVICIO
Gill Sans Regular (tracking 50),

mayusculas.

Tamano de la tipografia corresponde

a 1/3 de médulo de cuadricula.

NOMBRE |
DEL SERVICIO |

LIMITE DAMERO PUERTA
Tamafio 1/3 ancho del
modulo de cuadricula, sin
sobrepasar limite de la

puerta.
1
]

B

CUADRICULA LATERAL

Enla puertatrasera. Tamano
proporcional a la altura desde
el limite inferior de la ventana

al limite inferior del vehiculo.

El tamano de cada modulo del
damero serd 1/3 sobre esta

medida.

——— ESCUDO LATERAY DELANTERO

Tamano 2/3 del médulo del damero

NOMBRE DEL SERVICIO

Gill Sans Regular (tracking 50),

mayusculas.
Tamano de la tipografia

corresponde a 1/3 del escudo

uasr ~TEXTO

Turismo corto: 0% emisiones

LOGO 0% EMISIONES
Tamafio 2/3 de un modulo del
damero. Ubicado en parte

inferior trasera del vehiculo.

NOMBRE
DEL SERVICIO

ESCUDO TRASERO
Tamafio proporcionado
sobre 1/3 de la alturade

un moédulo del damero.

.:Eﬂ

LEYENDA CERO EMISIONES
Gill Sans Bold, minuscula.
Centrado sobre eje vertical y
limitado por el espacio entre

nombre de servicioy escudo.

Color PANTONE 369 C.
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6. VEHICULOS

Vehiculos: rotulacion sindamero

Turismo Furgoneta

MARCA LATERAL
Tamano 1/7 delaalturade la puerta
sobre la palabra “MADRID”.

‘ [ ]
P
g

ESCUDO DELANTERO MARCA LATERAL — LOGO 0% EMISIONES
Tamafio proporcional a Tamafio 1/7 delaalturade Tamafio 2/7 altura de la ESCUDO DELANTERO
O T s e % 2/4 sobre el ancho del la puerta sobre la palabra puerta. Ubicado en la Tamario proporcional a
§ —————————————————————————————————— capo. Centrado sobre eje. “MADRID". parte inferior trasera del 2/4 sobre el ancho del
= LOGO 0% EMISIONES ‘ vehiculo capo. Centrado sobre eje
Tamafo 2/7 alturade la vertical.
|
Centrado sobre el eje puerta. Centrado sobre el
vertical de la puerta . tical de | da
elarueda.
cevertics ESCUDO TRASERO

Alturade la

“#BIMADRID ESCUDO TRASERO Mismo tamano que

nombre del
rvici

Mismo tamafio que escudo lateral.

Como norma general, se LEYENDACEROEMISIONES ~ escudolateral.
utilizara la firma institucional. Lato Bold, minuscula. =
En el caso que se necesitase Tamano de la tipografia ( 1 ) LEYENDA C_ESO EMISIONES
incluir el drea municipal, la corresponde a 1/4 sobre la T u Lato Bold, mintscula.
. . . o Tamano de la tipografia corresponde a o
configuracion seriala altura de la superficie. P B % S ‘ R E— isiones
= - H o S5— -
referente a firma + area. Centrado sobre eje g‘ Ao - 1/3 sobre la altura de la superficie. g
Ver pég. 36 vertical 2 i Centrado sobre eje vertical. <
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6. VEHICULOS

Vehiculos: ejemplos

El color del dameroy la banda trasera correspondera El color de escudo y del nombre del

con el color que se aplique al servicio. servicio se presentaran siempre en
color azul (correspondiente a

Aqui mostramos algunos ejemplos de Pantone 286).

utilizacion de color, configuraciény tipos de

vehiculos para diferentes

servicios.

Area Equidad,
Derechos Sociales

Yy Empleo ! g&ﬁgslao
Color de damero

en Pantone 258 C

Area de Medio Ambiente y Movilidad

Color de damero
en Pantone 369 C

NOMBRE =
DEL SERVICIO [ B/ e N~

cero emisiones

= —

g

' cero emisiones l
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Senalética Corporativa

7. SENALETICA CORPORATIVA

Aplicaciones y funciones

Edificios

Vallas

La senalética corporativa del Ayuntamiento
de Madrid responde a tres aspectos
fundamentales: Informacién, identificacion

y continuidad con lo existente.

Edificios: En esta seccion se presentan los
elementos, sus relaciones y las pautas basicas

para configurar un sistema sefalético:

- Elementos

- Proporciones base
- Tipografia

- Color

- Pictogramas

- Flechas

Las normas que establece este manual al
respecto funcionan Unicamente a modo de
referencia, debido a que antes de iniciar un
proyecto especifico de sefalética, hay que
considerar todas las caracteristicas

e inconvenientes del caso concreto:
Arquitectura del edificio, espacio fisico para
colocar las sefales, distancia y condiciones

de visualizacion.

Para ello, se precisa la direccion de técnicos
(arquitectos, disefiadores, urbanistas, etc.)
que elaboren, con criterio cualificado, el
proyecto oportuno en cada caso, siguiendo

como referencia las pautas de este manual.

Vallas: En esta seccién se presentan los

modelos de referencia para vallas de obra
y seguridad.

Emergencias: Existen sefiales que se
encuentran en los pasillos u otro tipo
de dependencias, como roétulos,
pictogramas u otros indicadores,

con los que se sefialan extintores,
material contra incendios, salidas de

emergencia, aseos, etc.

Este tipo de sefales disponen de un
estilo propio, un material especificoy

unos pictogramas determinados, asi

como medidas homologadas, que

se recogen en en el Real Decreto
1403/1986 de 9 de mayo, y definidas
en lanorma UNE 23 033, UNE 23
034y UNE 81 501.

Por tanto, su ubicacion se dejara
al criterio de los profesionales
encargados del proyecto

correspondiente.
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Edificios

7. SENALETICA CORPORATIVA

Elementos

Escudo: Dado el caracter funcional

e informativo del sistema sefialético
se utilizard Unicamente el escudo
del Ayuntamiento de Madrid como
elemento corporativo y principal

identificador.

Es fundamental su presencia
en aplicaciones exteriores,
identificadores de &reas o edificios

y directorios.

Para el caso de aplicaciones
interiores, direccionalesy letreros
“in situ” se podré prescindir del

mismo.

Banda lateral: La banda lateral
cumple una doble funcién, identifica
y ordena. Es el espacio natural del
escudo y permite marcar el “inicio”
de lasefal. Enlos casos que prima
la circulacion (por ej. en las sefales
“de techo”), se puede prescindir de

la misma.

Enlas variantes de color negativoy
positivo (ver pagina 120) el ancho
de la banda se representa por una
linea separadora como muestra

lailustracion.

Ejemplo con escudo

BIBLIOTECA
MUNICIPAL

EUGENIA DE
MONTIJO

Ejemplo sin escudo

Servicio Sanitario

y de consumo

Ejemplo sin banda lateral

AN Salas 4a 12

& Salas 13a 18
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Edificios

7. SENALETICA CORPORATIVA

Proporciones base

Se utilizard como medida base (x) el
ancho lateral del escudo. Siendo el
espaciado regular 4x, como indica
lailustracion. El tamafo de la
tipografia es equivalente a 3,8 x

y suinterlineado a 2.9x.

La linea separadora equivale a 1/6x

Esta proporcién o relacion de
elementos porda ser modificada
Unicamente por motivos
funcionales, para casos especiales

que asi lo requieran.

linea separadora 1/6X

variable (minimo 4X)

IBLIOTEC 2o

29X

ICIPAL =

4X

variable (minimo 4X) [

¥ | BIBLIOTECA ¥ | Direccidn
@ MUNICIPAL @ General

ejemplos de
médulo basico

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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7. SENALETICA CORPORATIVA
Edificios
Tipografia Ejemplos mayusculas Ejemplo mayusculas inciales y minudsculas
Para componer las aplicaciones de vasas BIBLIOTECA % Direccion General
sefalética del Ayuntameinto de @ de Emergencias
T MUNICIPAL gencil®
Madrid se utilizara exclusivamente y Proteccién Civil
la tipografia Gill Sans Regular. EUGENIA DE
MONTIJO
Como norma general se utilizara
en mayusuculas para edificios o Ejemplo de numeraciény
lugares, y en mayusculas iniciales numeros de texto
y minUsculas para el resto de
informacion.
e | BIBLIOTECA
: ] @ MUNICIPAL
Interlineado: para todos los casos
utilizar las proporciones indicadas EUGENIA DE
brop MONTIJO BIBLIOTECA
en la pagina anterior (Proporciones MUNICIPAL
base). - EUGENIA DE
) MONTIJO
1 Informacion
Tracking: +20.
Inf i6
2 Sala Lectura 1 rermacion
Parala numeracioén se utilizara
Sala Lectura
exclusivamente la tipografia 3 Sala Lectura 2
Lato Black. Sala Lectura
4 Archivo
En el caso de utilizar niUmeros como

texto acompafando a la Gill Sans,
la tipografia sera Lato Regular, 1

punto menor (que la Gill Sans).
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Edificios

SENALETICA CORPORATIVA

Color Ejemplo negativo Ejemplo combinado con banda Ejemplo positivo
Para componer las aplicaciones de
etin del Avintameinto BIBLIOTECA BIBLIOTECA BIBLIOTECA
sefalética del Ayuntameinto de
. G . MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL
Madrid se utilizara exclusivamente
o1l Pantone 266,/ RAL 5002y EUGENIA DE EUGENIA DE EUGENIA DE
I bonco MONTIJO MONTIJO MONTIJO
Las variantes de configuracién del
color son las siguientes:
- Negativo
- Combinado con banda
- Positivo
Direccion General |~ Direccion General ﬁ Direccion General
de Emergencias de Emergencias de Emergencias
y Proteccién Civil y Proteccion Civil y Proteccién Civil
De negativo a positivo
BIBLIOTECA Informacion BIBLIOTECA Informacion 1 @ BIBLIOTECA Informacion 1 @ BIBLIOTECA Informacion 1
MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL MUNICIPAL
EUGENIA DE | Sala Lectura 5U[€]ANIV:NBJ Sala Lectura 2 EUGENIA DE | Sala Lectura 2 EUGENIA DE | Sala Lectura 2
MONTIJO MONTIJO MONTIJO MONTIJO
Sala Lectura Sala Lectura 3 Sala Lectura 3 Sala Lectura 3
Archivo Archivo 4 Archivo 4 Archivo 4
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Flechas

Se utilizaran las flechas
normalizadas (8 direcciones)
incluidas en el conjunto de
pictogramas de uso libre AIGA/
DOT.

La disposicién, orientaciéony
jerarquia de las flechas respondera
exclusivamente a un criterio

funcional.

Podran funcionar alineadas en

un mismo sitio en directorios
generales de edificios (A), alineadas
seguin su orientacion para sefales
de circulacion (B), o siendo
protagonistas para marcar salas

o direcciones Unicas (C).

BIBLIOTECA
MUNICIPAL

EUGENIA DE
MONTIJO

Informacion

Sala Lectura

Sala Lectura

Archivo

A Informacion
€ Sala Lectura
& Sala Lectura

Archivo =

€ Sala Lectura

R Sala Lectura

Archivo =

A Informacion
€ Sala Lectura 1
Sala Lectura 2

Sala Lectura 3

Archivo >

A Salas 4a 12

€& Salas 132 18

Sala de espera

Sala de espera
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Edificios

Pictogramas

Se utilizardn como referencia

exclusivamente los pictogramas de uso

libre del Departamento de Transporte de
los Estados Unidos (AIGA/DOT).

https://en.wikipedia.org/wiki/
DOT _pictograms

http://www.aiga.org/symbol-signs/
Pictogramas adaptados senalizacién
edificios publicos

Para favorecer la comprension de las

personas con discapacidad, se recomienda

para la sefalizacion de edificios publicos

Ayuntamiento Biblioteca Bomberos Campo de Futbol Cementerio Centro Cultural Centro de Mayores

los pictogramas adaptados que se

muestran en esta pagina.

/L

Museo Piscina Pista de patinaje Policia

Estos pictogramas tienen un tamafo de 25

cm. de lado. Deben colocarse a una altura
del suelo de entre 1,20 a 1,40 metros. Iran Centro de Salud Colegio
situados a la derecha de la entrada del

edificio que sefale.

Junto al pictograma ird un texto en Braille
con puntos transpa rentes indicando el Polideportivo Punto de Reciclaje Residencia de Mayores Teatro
tipo de edificio ’7 25 cm 7‘
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7.

SENALETICA CORPORATIVA

Ejemplos de modulacion

BIBLIOTECA Informacioén

MUNICIPAL
MONTIJO
Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA MUNICIPAL

EUGENIA DE MONTIJO

Informacién

Sala Lectura

Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA
MUNICIPAL

EUGENIA DE
MONTIJO

Informacién
Sala Lectura
Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA
MUNICIPAL

EUGENIA DE
MONTIJO

Informacién
Sala Lectura
Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA
MUNICIPAL

EUGENIA DE
MONTIJO

Plano del edificio

B

Informacién

Sala Lectura

Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA MUNICIPAL
EUGENIA DE MONTIJO

Plano del edificio

77

Informacién
Sala Lectura
Sala Lectura

Archivo

BIBLIOTECA
MUNICIPAL
EUGENIA DE
MONTIJO

Informacién
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7 SENALETICA CORPORATIVA

Edificios

Ejemplos de aplicacién

CENTRO DE

CENTRO DE
SERV\ClOS SOCIALES

SERVICIOS SOCIALES
MARTA ESQUIVIAS
DISTRITO CHAMBER|

MARTA ESQuIviag
DISTRITO CHAMBER|
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Edificios

7. SENALETICA CORPORATIVA

Ejemplos de aplicacién

AYUNTAMIENTO DE MADRID

u

CENTRO DE SERVICIO!
S SOCIAl
DISTRITO CHAMBERI| =

Jefatura Seccién Coordinacién de Centros
Jefatura de Departamentos

Jefatura Seccién de Programas

Unidad Administrativa, Auxiliares de Secretaria
Despachos de Trabajadores Sociales 1-6

Sala de Espera

Aseos

Despachos de Trabajadores Seciales 1 7
Unidad Administrativa
Direccion
Sala de Reuniones
Informacion
Archive
Aseos
Ludoteca i
acion Socid
ﬁ::;iaclél\ Social Interculeural

de Trabajadores sociales 15

Sala:
sala de Esper®

Aseos

CENTRO DE SERVIC]
OS SOCIA|
DISTRITO CHAMBERI H

Jefatura Seccién Coordinacién de Centros
Jefatura de Departamentos
Jefatura Seccién de Programas

Unidad Administrativa, Auxiliares de Secretara

Despachos de Trabajadores Sociales 1-6
Sala de Espera

Aseos

Despachos de Trabajadores Sociales 17
Unidad Administrativa

Direccion

Sala de Reuniones

Informacion

Archivo

Aseos

Ludoteca

on Social
Fodad Social In(crculmrasl ot
es Soc!

de Trabajador!

Despachos 2
Asesoria Juridica
Salas Polivalentes
sala de Espera

Aseos
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Vallas de obra
Las vallas de obra del Ayuntamiento
de Madrid se componen de los

siguientes elementos:

Banda corporativa: Se colocard

en la parte superior una banda
corporativa en azul con el titulo
de la actuacion a laizquierda

y la firma del &rea de gobierno

correspondiente a la derecha

Areade imagen: Area de libre
uso para colocar las imagenes

correspondientes al proyecto.

Banda inferior: Se compone
del titulo descriptivo de la
obraarealizar alaizquierda, a
continuacion los datos técnicos
correspondientes, y por Ultimo
el logotipo de la empresa que

realizalaobra.

Se utilizard exclusivamente el
azul Pantone 286/ RAL 5002

y el blanco.

Banda corporativa —_—>
(altura: 10% de la valla)
Area de imagen —
(altura: 57% de la valla)
Banda inferior —

(altura: 33% de la valla)

Importante

Entodos los casos las vallas
deben componerse a partir

de las plantillas digitales.

areavariable

- 0z d I} b
Titulo de la actuacién ﬁ ssarre o ureano

sostenible

'MADRID

AREA PARA
IMAGENES DE
LA OBRA

TITULO
DESCRIPTIVO it
DE LAS OBRAS Descripcion

Descripcion

A REALIZAR Descripcion

Titulo dato técnico 1:

Titulo dato técnico 2:

Titulo dato técnico 3:

Area logotipo
Adjudicataria

I

areavariable

L |
X
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Vallas

Ejemplo 100x60 cm (unay dos columnas de datos técnicos) Ejemplo 70x60 cm (con imagenes y sin imagenes, con banda inferior en negativo)

Titulo de la actuacion tha"o ‘ MADRID

Titulo de la actuacion [ “° | MADRID

AREA PARA
AREA PARA IMAGENES DE LA OBRA IMAGENES DE
LA OBRA
TiTULO Do TiTULO ot o
DESCRIPTIVO DESCRIPTIVO
DE LAS OBRAS DE LAS OBRAS
AREALIZAR Descrpn " A AREALIZAR Descipon 0% e

Titulo de la actuacién | o e | MADRID

Titulo de la actuacion B | cserele e | MADRID

TITULO
DESCRIPTIVO
DE LAS OBRAS
AREALIZAR

AREA PARA IMAGENES DE LA OBRA

it Titulo dato técnico 1: Titulo dato técnico 4: Titulo dato técnico 1:
TITULOO Descripcién Descripcién Descripcién
DESCRIPCION Titulodato téico 2 Titulodato técnico 5 Tituodatotécnico2:
Descripcién Descripcion Descripcién
DE LAS OBRAS
Titulo dato técnico 3: Titulo dato técnico 6: Arealogotipo Titulo dato técnico 3: Area logotipo
AREALIZAR Descripcién Descripcién Adjudicataria Descripcién Adjudicataria
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Ejemplo

Plan de rehabilitaciéon de plazas

CaAatNRNN
OBRAS DE
REHABILITACION

DE LA PLAZA DE
LA MUESTRA

¥# | desarrollo urbano
@ sostenible

'MADRID

SN NN

Presupuesto:
50.000 Euros

Tiempo de ejecucion:
2 meses

Construye:
Adjudicataria S.A.

Arealogotipo
Adjudicataria

AYUNTAMIENTO DE MADRID
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Vallas

Ejemplo

Plan de rehabilitacién de plazas B | o™ | MADRID

I'reii et et

OBRAS DE 56000 Emes

REHABILITACION T———

DE LA PLAZA DE smesss ,

LA MUESTRA T A
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Vallas

Ejemplo

Plan de rehabilitacion de parques B | Learele w2 |MADRID

N

S J

Titulo dato técnico 1: Presupuesto:
O B RAS D E Descripcion 50.000 Euros
REHAB"-ITACION Titulo dato técnico 2: Tiempo de ejecucion:
DEL PALACIO DE Descripcién 2 meses

Titulo dato técnico 3: Construye: Arealogotipo
C R I STAL Descripcion Adjudicataria S.A. Adjudicataria
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Vallas

Ejemplo
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7. SENALETICA CORPORATIVA

Vallas de seguridad Delimitadoras

%

Las vallas de seguridad del
Ayuntamiento de Madrid se
dividen en tres categorias:
Delimitadoras: 36 x 29 cm. MADRID

Conservacién: 53 x 44,5 cm.

Qbras municipales: 48,3 x 35 cm.

Se utilizard exclusivamente el
azul Pantone 286/ RAL 5002,
elblancoy el negro (para las

vallas de “Obras municipales”).

Importante

Entodos los casos las vallas
deben componerse a partir

de las plantillas digitales.

Conservacion

Estamos trabajando
por nuestra ciudad.
Perdone las molestias

& MADRID

Estamos trabajando
por nuestra ciudad.
Perdone las molestias

% MADRID

Obras municipales

FIDED) Zona para el texto,
situar lamarca

del:

delaempresa que corresponda
obra alaobrarealizada

Obra supervisada por el Ayuntamiento.

Perdone las molestias

& |MADRID
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